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STRATEGIA JA ARVOT

Perustuvakuntayhtyma Karviaisen visio on olla Suomen paras ja kustannustehokkain sosiaali- ja

terveyspalvelujen palveluntuottaja.

Kuntayhtymamme perustehtava eli missio on “Tukena eldamassd”. Tukena eldmassa tarkoittaa, etta
Karviainen on kuntalaisten ja henkiloston tukena kaikissa elaman vaiheissa. Mission keskidssd on
alueemme kuntalaisten hyvinvointi ja toimintakyky, ndemme ihmiset aktiivisina toimijoina omassa
elamassaan. Karviaisen tehtdavana on tukea ja auttaa ihmisid l6ytdmaan ja saavuttamaan oman

toimintakykynsa maksimi.

Karviaisen arvot perustuvat missioomme ja kertovat toimintaperiaatteista, joiden pohjalta toimimme

Karviaisessa.

Arvomme ovat:

Asiakaskeskeisyys

Myonteisyys

Uudistuminen

e asiakkaan osallisuus
e asiakkaan yksityisyyden ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen
e prosessien kehittdminen asiakkaan tarpeista lahtien

e ystavéllinen ja asiallinen palvelu
e toimivat yhteistydsuhteet sidosryhmien kanssa
¢ arvostetaan omaa ja toisten tekemaa tyota

e ammattitaidon ja osaamisen yllapitaminen ja lisédminen
* innovatiivisuuden arvostaminen

* tietojarjestelmien ja teknologian hyodyntaminen

e alan kehityksen seuraaminen ja siind mukana oleminen

Oikeudenmukaisuus

Vastuullisuus

Karviaisen kaikkea toimintaa ohjaa nelja painopistettd, joita ovat asiakaskokemus, prosessit, talous ja

e kaikilla tasapuoliset mahdollisuudet hyvaan hoitoon seka palveluun
e taloudellisten resurssien oikeudenmukainen kohdentaminen
¢ henkiloston ja asiakkaiden oikeudenmukainen kohtelu

e hyvaksyttyjen toimintamallien noudattaminen

e oman tyon tarkoituksen muistaminen

e taloudellisuus ja palveluvastuu

e ymparistondakokohtien huomioiminen toiminnassa

henkil6stékokemus.
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« Tyytyviiset « Riittava
asiakkaat saatavuus

« Vaikuttavat « Prosessien
palveluratkaisut kehittaminen

Asiakas Prosessit
Henkilosto Talous

« Osaava, . Ennaltaehkaisy,
sitoutunut ja avopalvelut,
hyvinvoiva oman
henkilosto palvelutuotannon

kehittaminen

Perusturvakuntayhtyma Karviaisen toiminnalliset painopisteet sisaltavat nelja Karviaisen strategista
tavoitetta, joilla tdhdataan Karviaisen vision toteutumiseen:

1. Palvelurakenteen keventaminen seka ennaltaehkaisevaan ja kuntouttavaan tyéhon panostaminen
2. Palveluintegraatio, tarve ja asiakaslahtoiset palvelut
3. Digitaaliset palvelut ja tiedolla johtaminen

4. Johtamisen ja toimintakulttuurin kehittdaminen
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KATSAUS TOIMINNASTA JA TALOUDESTA 1.1.-30.9.2021

Koronapandemia on vaikuttanut sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaan ja samalla toiminnan
kustannuksiin merkittdvasti vuonna 2021. Korona on aiheuttanut merkittavia lisdtoimija (testaus,
jaljittdminen, rokottaminen) ja ndista johtuvia kustannuksia etenkin terveyspalveluissa. Vuonna 2020
kahdella ensimmaisella neljanneksella koronapandemia vahensi merkittavasti joidenkin
sosiaalipalveluiden kustannuksia, vuonna 2021 samankaltaista palvelutuotannon kustannusten laskua ei
ole tapahtunut, vaan sosiaalipalveluiden kaytto on palautunut koronaa edeltavalle tasolle.

Koronasta aiheutuneet kustannukset ovat olleet tammi-syyskuussa 2021 yhteensa 4,3 milj. euroa
(Karkkila 1 milj. euroa ja Vihti 3,4 milj. euroa). Kustannukset ovat muodostuneet koronan testauksesta,
jaljityksestd, rokotuksesta ja suojavarusteista. Koronakorvaukset korvataan kunnille testausten,
tartuntojen, rokotusten ja hoitopaivien lukumaarien suhteessa. Tammi-elokuun osalta
koronakorvaukset olivat haettavissa 12.11.2021 mennessa, ja Sosiaali- ja terveysministerié on luvannut
paatdksen joulukuun aikana. Syys-joulukuun osalta koronakorvaukset tulevat hakuun tammikuussa 2022
ja paatokset niiden osalta maaliskuussa 2022. Vihdin kunta ja Karkkilan kaupunki ovat delegoineet
koronakorvausten haun Perusturvakuntayhtyma Karviaiselle.

Osavuosikatsauksen toteuma- ja ennusteluvuissa nakyy menoissa koronasta aiheutuvat kustannukset.
Ennusteessa on huomioitu tuloihin korona-avustus koko vuoden osalta, samoin kuin loppuvuodesta
kertyvat koronaan liittyvat menot.

Kun Karviaisen oman toiminnan tammi-syyskuun toteumasta poistetaan koronasta aiheutuneet
kustannukset, on Karkkilassa kasvua n. 450 000 euroa (3,1 %) suhteessa viimevuoden vastaavaan aikaan
ja Vihdissa kustannukset ovat kasvaneet 650 000 euroa (1,7 %) viimevuoden tasosta. Kuntien
maksuosuuksia heilauttelee mm. toisilta kunnille tehdyt kuntalaskutukset seka Etevan laskun
puuttuminen syyskuussa. Karkkilassa ja Vihdissa kasvu on kohdistunut lastensuojeluun, mielenterveys-
ja paihdepalveluihin sekd vammaispalveluihin. Vihdissa lastensuojelun sijaishuollon ja mielenterveys- ja
paihdepalveluiden asumispalveluiden asiakkaat ovat lisdantyneet merkittavasti kesan 2021 jalkeen, mika
nakyy myos ennusteessa. Vihdin osalta talous kehittyi positiivisesti kesakuun loppuun asti, jonka jalkeen
asiakasvolyymeissa tapahtunut muutos on lisdnnyt kuukausittaisia kustannuksia selkeasti sekd omassa
toiminnassa etta erikoissairaanhoidossa. Karkkilan osalta trendi on ollut tasainen.

1.7.2021 voimaan astunut uusi asiakasmaksulaki tulee vahentamaan Karviaisen asiakasmaksutuottoja n.
450 000 euroa loppuvuoden osalta. Karviaisen talousarviossa 2021 ei huomioitu asiakasmaksutuottojen
vahenemista, koska talousarvioita tehtdessa lain lopullinen sisalto ja kustannusvaikutukset eivat olleet
tiedossa. Vaikka valtio on sitoutunut korvaamaan kunnille asiakasmaksutuottojen vahentymisen
korottomalla peruspalvelujen valtionosuutta, valtionosuuden lisdys ei tule kattamaan taysimaaraisesti
asiakasmaksulain muutoksen vaikutuksia.

Erikoissairaanhoidossa kuukausittainen heilahtelu voi olla suurtakin, ja kalliin hoidon tasaus vaikuttaa
osaltaan kuluihin. Alkuvuoden osalta erikoissairaanhoidon palvelun kaytto karkkilalaisten osalta on ollut
ennakoitua vahdisempaa ja vihtildisten osalta ennakoitua suurempaa. Osaltaan HUS:n
kuntalaskutukseen tulee myds vaikuttamaan miten valtio korvaa sairaanhoitopiireille koronasta
aiheutuneita kustannuksia. HUS on tehnyt palveluiden kayttoon perustuvat tasauslaskut maalis-, kesa- ja
syyskuussa.
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Karviainen yhteensa kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Muutos MTA Jaksotettu Ennuste
09/2020 09/2021 -% 2021 TA 2021

Tulot 11 053 7781 8 440 8,5% 12 204 8591 16 710
Menot 130471 98691 104 940 6,3% 138556 104 807 140919
Kate -119418 -90910 -96 500 6,1% -126352 -96 216 -124 208
Poistot 373 203 49 -75,7% 237 178 102
Rahoituskulut 0 2 -14 -36 -24 15
Kuntaosuudet 119791 91112 96 563 6,0% 126625 96418 124295
Karkkila 32423 24 338 25326 4,1 % 33678 25322 32 707
Vihti 87 238 66 770 71238 6,7 % 92 947 71177 91587
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Tuloslaskelma TP 2020 Toteuma Toteuma Muutos - | MTA 2021 | Toteuma
09/2020 09/2021 % -%
09/2021-
09/2020

Toimintatuotot yhteensa 131232042 | 96690939 | 102 629 093 6,1| 138 829 370 73,9
Myyntituotot 125910928 | 92 946 828 98 236 243 5,7 | 132920800 73,9
Maksutuotot 4525200 3356432 3929500 17,1 5173500 76,0
Tuet ja avustukset 274 982 57 320 125 279 119 351520 35,6
Muut toimintatuotot 520932 330359 338 072 2,3 383 550 88,1
Toimintakulut yhteensa -130 923 252 | -98 691 035 | -104 939 541 6,3 |-138 556 430 75,7
Henkilostokulut -27 131686 | -20743314| -21638 685 4,3| -29159 380 74,2
Palvelujen ostot -92 823 067 | -70240319| -75267 580 7,2| -98129890 76,7
Aineet ja tarvikkeet -3035880| -2195447 -2 357 188 7,4 -3053 210 77,2
Avustukset -4638870| -3117 606 -3108 354 -0,3 -4 917 150 63,2
Muut toimintakulut -3293749| -2394349 -2567 734 7,2 -3296 800 77,9
Toimintakate 308790 | -2000 096 -2310 448 15,5 272940 -846,5
Rahoitustuotot ja -kulut 0 1551 -14 781 -36 000

Vuosikate 308790 | -1998544 -2 325 228 16,3 236 940 -981,4
Suunnitelman mukaiset poistot -242 788 -203 385 -49 367 -75,7 -236 940 20,8
Tilikauden tulos 66 002 | -2201929 -2 374 595 0

Perusturvakuntayhtyma Karviaisen syyskuun tulos on 2,4 miljoonaa euroa negatiivinen. Tama johtuu
siitd, etta koronan kustannukset nakyvat toimintakuluissa, mutta toimintatuotoissa ei viela ndy valtion
avustukset koronasta johtuviin kuluihin.

Talousarviomuutokset:

Yhtymahallitus esitti kokouksessaan 30.3.2021 § 36 Karkkilan kaupunginvaltuustolle 1 1175 000 euron
maardrahan lisdystd omaan toimintaan liittyen koronatestauksen kustannuksiin seka hoitajien
resurssointiin koronarokotuksiin, ajanvaraukseen ja tartunnan jaljitykseen. Karkkilan kaupunginvaltuusto
ei ole vield kasitellyt maadrarahan ylitysta.

Yhtymahallitus esitti kokouksessaan 30.3.2021 § 36 Vihdin kunnanvaltuustolle 3 000 000 euron

maardrahan lisdystd omaan toimintaan liittyen koronatestauksen kustannuksiin seka hoitajien
resurssointiin koronarokotuksiin, ajanvaraukseen ja tartunnan jaljitykseen. Vihdin kunnanvaltuusto
hyvaksyi maardarahan muutoksen kokouksessaan 1.6.2021 § 32. Samassa kokouksessa Vihdin
kunnanvaltuusto pienensi Perusturvakuntayhtyma Karviaisen oman toiminnan maararahaa 830 400

euroa.
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Yhtymahallitus esitti kokouksessaan 30.3.2021 § 35 Karkkilan kaupunginvaltuustolle vuoden 2021
investointien maararahan nostamiseksi 441 000 euroon. Karkkilan kaupunginvaltuusto hyvaksyi
maadrdrahan muutoksen kokouksessaan 24.5.2021 § 35.

Yhtymahallitus esitti kokouksessaan 30.3.2021 § 35 Vihdin kunnanvaltuustolle vuoden 2021
investointien maararahan nostamiseksi 441 000 euroon. Vihdin kunnanvaltuusto hyvaksyi maararahan
muutoksen kokouksessaan 1.6.2021 § 32.

Yhtymahallitus esitti kokouksessaan 25.5.2021 § 55 Karkkilan kaupunginvaltuustolle 26 400 euron seka
Vihdin kunnanvaltuustolle 83 600 euron maararahan lisdystd omaan toimintaan henkil6ston
kertapalkkiota varten. Yhtymahallitus kumosi paatéksensa kertapalkkiosta. Vihdin kunnanvaltuusto
hylkasi maararahan lisdyksen kokouksessaan 1.6.2021 § 32, mutta Karkkilan kaupunginvaltuusto
hyvaksyi maaradrahan lisdyksen kokouksessaan 21.6.2021 § 53.
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Karviainen ilman erikoissairaanhoitoa

Karviaisen oma toiminta kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Muutos MTA Jaksotettu Ennuste
09/2020 09/2021 -% 2021 TA 2021

Tulot 11033 7 766 8430 8,6 % 12 204 8 675 16 700
Menot 82 803 61 088 66 244 8,4 % 87 266 64 396 89923
Kate -71770 -53322 -57813 84% -75062 -55721 -73 222
Poistot 243 203 49 -75,7% 237 178 102
Rahoituskulut 0 2 -5 -36 -24 24
Kuntaosuudet 72013 53524 57 867 81% 75335 55922 73 300
Karkkila 20599 15081 16 259 7,8 % 20 848 15278 20988
Vihti 51415 38439 41 609 8,2% 54 487 40 760 52312
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Alla olevassa taulukossa on Karviaisen oma toiminta ilman koronakuluja. Koronatestauksen, -jiljityksen
seka -rokotuksen kustannukset on siivottu pois seka vuoden 2020 ettd 2021 luvuista sekd muutetusta
talousarviosta on otettu pois Vihdin 3,0 milj. euron maararahan lisdys koronakustannuksiin.

1000 euroa TP 2020 Tot Tot Muutos MTA Jaksotettu Ennuste
09/2020 09/2021 -% 2021 TA 2021

Tulot 11014 7747 8429 8,8% 12 204 8584 11764

Menot 80 398 59 978 61912 3,2% 84 266 62864 84986

Kate -69383 -52230 -53483 2,4% -72062 -54 280 -73222

Poistot 243 203 49 -75,7% 237 178 102

Rahoituskulut 0 2 -5 -36 -24 24

Kuntaosuudet 69 626 52434 53532 2,1% 72 299 54433 73324

Karkkila 20047 14 833 15 286 3,1% 20 848 15429 20988

Vihti 49 565 37595 38 250 1,7% 51487 39062 52312

IlIman koronakuluja Karviaisen oman toiminnan kuntaosuudet ovat molempien kuntien osalta kasvussa.
Kasvua selittda uudet asiakkuudet kalliisiin palveluihin (lastensuojelu, vammaispalvelut, mielenterveys-
ja paihdepalvelut). Oma toiminnan kuntaosuudet ilman koronakustannuksia ennustetaan Vihdin osalta
ylittavan talousarvion noin 1 000 000 eurolla ja Karkkilan osalta noin 140 000 eurolla.
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TALOUS-, HALLINTO- JA HANKINTAYKSIKKO
(kuntayhtyman johtaja)

Hallinto kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Muutos- MTA Jaksotettu  Ennuste
09/2020 09/2021 % 2021 TA 2021

Tulot 198 47 11 -76,5 % 186 44 345
Menot 1394 1098 1281 16,7 % 1650 1300 1714
Kate -1196 -1051 -1270 20,9 % -1464 -1 255 -1 368
Poistot 0 0 0 89 67 37
Rahoituskulut 0 2 -5 -36 -24 24
Kuntaosuudet 1196 1049 1275 21,5% 1589 1346 1381
Karkkila 277 241 289 19,6 % 381 332 314
Vihti 920 808 986 22,0% 1209 1062 1068

Alkuvuodesta hallintoa tyollisti talous- ja henkilostohallinnon jarjestelmamuutokset, vuoden edetessa
Lansi-Uudenmaan sote-hankkeen useat projektit ovat vaatineet henkilostéresursseja niin hallinnosta
kuin palvelualueilta. Vuoden toiselle puoliskolle hallinnon kustannuksiin kohdistuu kasvua asiakas- ja
potilastietojarjestelmien ja asianhallintajarjestelman muutoksista.

Lansi-Uudenmaan sote-hankkeet tulevat osaltaan lisdédmaéan hallinnon kustannuksia vuonna 2021.
Syyskuun loppuun mennessa hallintoon on kirjautunut hankekuluja noin 136 000 euroa. 80 %
hankekuluista saadaan katettua hankeavustuksin, hankeavustukset eivat ndy tammi-elokuun tilanteessa.
Hankkeiden laskennallinen omavastuuosuus hankkeiden koko ajalta (2020-2022) on noin 160 000
euroa, mika paaosin katetaan Karviaisen omalla typanoksella.

Hallinnon kulujen vertailtavuutta vuoteen 2020 vaikeuttaa my6s organisaatiomuutos, jossa vanhoilta
linjoilta siirrettiin henkilostda resursseineen hallintoon. Tdma kasvattaa hallinnon kuluja vuodelle 2021
(otettu huomioon talousarviossa), mutta kuntayhtymatasolla hallinnon kulut vahenevat vuoteen 2020
verrattuna.
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SOSIAALIPALVELUT

(sosiaalipalvelujohtaja)

Sosiaalipalvelujen toiminnan vakiinnuttaminen uuden organisaatiorakenteen mukaiseksi on jatkunut
koko vuoden ajan. Keskusten toimintaan liittyvid olennaisia tapahtumia kuvataan asetettujen
tavoitteiden ja niiden saavuttamista arvioivien mittareiden seurannan kautta.

Kokonaistarkastelussa sosiaalipalvelujen kolme ensimmaistad vuosineljannestd ovat olleet seka talouden
ettd toiminnan osalta haastavia. Erityisesti perhekeskuksen sijaishuollossa talousarvioon ennustetaan
ylitystd, kun sijaishuollon tarve on kesan 2021 aikana lisddntynyt ennakoitua enemman erityisesti
Vihdissa. Kotiin annettavissa palveluissa koronatestauksiin ja rokotuksiin liittyvat tehtdvat asiakkaiden
kotiin ovat aiheuttaneet toistuvasti ylimaaraista kuormitusta. Koronarokotustoimintaan on ohjattu
erityisesti ditiys- ja lastenneuvola seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon henkilést6a. Toiminnan
kehittamistyd on haasteista huolimatta ollut aktiivista kaikissa keskuksissa.
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Sosiaalipalvelujen kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Jaksotet  Ennuste
09/2020 09/2021 % tuTA 2021
Tulot 6236 4122 4784 16,0 % 6 343 4193 6 601
Menot 54018 39 690 41210 3,8% 55817 41012 56 301
Kate -47782  -35568  -36427 2,4% -49474 -36819 -49701
Poistot 134 113 10 -91,4% 12 9 12
Kuntaosuudet 47 916 35681 36 436 2,1% 49 487 36 828 49713
Karkkila 13544 9903 10334 4,4 % 13 648 9979 13617
Vihti 34 372 25774 26 103 1,3% 35839 26 874 36 096
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Perhekeskus
(perhekeskuspaallikkd)

Perhekeskuksen syyskausi on alkanut positiivisissa merkeissa resurssitilanteen osalta. Kaikkiin avoinna
olleisiin toimiin ja virkoihin on saatu tyontekijat.

Tunnuslukuja leimaa edelleen koronatilanteen jatkuminen. Terveydenhoitajien tyo koronarokotuksissa
on pitanyt ylla hoitovelkatilannetta Karviaisen neuvola- ja kouluterveydenhoitopalveluissa. Kiireellisia
sijoituksia on jouduttu tekemaan ennakoitua enemman, samoin perhekuntoutusjaksoja haasteellisissa
tilanteissa elaville perheille. Lasten sijaishuollon ratkaisut tehdaan aina ensisijaisesti perhesijoituksina.
Vaikeassa kokonaistilanteessa oleville nuorille ainoa sijoitusvaihtoehto on kuitenkin usein laitosmainen
hoito, jossa on mahdollista saada erityistukea. Karkkilan avohuollon asiakkaiden m&ara on kdantynyt
laskuun uusien tydn organisointimallien kdyttdonoton myota. Samanaikaisesti Karkkilassa on
lastensuojeluilmoitusten maara kasvanut. Kesdkuussa lastensuojeluilmoituksia oli Karkkilassa 17,
syyskuussa 37. Vihdissa luvut ovat olleet kesdkuussa 136 ja syyskuussa 114.

THL:n vuoden 2021 kouluterveyskysely tulokset ovat huolestuttavia, molempien kuntien osalta.

| | 2019 | 2021
Lasten ja nuorten kokemus tyytyvdisyydestd omaan elamadnsa:
4-5 |k Karkkila 87,7 % 78,7 %
8-9 Ik Karkkila 73.6 % 69.1 %,
Vihti 66.3 % 62.8 %
Kokenut seksuaalista hdirintaa:
4-5 |k Karkkila 73% 8.4%
Vihti 49% 8.9 %
8-9 Ik Karkkila 26.3% 339%
Vihti 24.7 % 35.6 %
Lukio Karkkila 23.5% 455 %
Vihti 19.6 % 38.9%
Kokeillut vdhintaan kerran kannabista:
8-9 Ik Karkkila 9.7 % 12.2%
Vihti 13.2% 10.7 %
Lukio Karkkila 11.6 % 16.2 %
Vihti 18.1% 15.3%
Kokee kohtalaista tai vaikeaa ahdistusta:
8-9 Ik Karkkila 15.8% 19.8%
Vihti 13.2% 10.7 %
Lukio Karkkila 14.1% 22.9%
Vihti 12.3% 22 %

Kaikissa ikdluokissa lasten ja nuorten kokemus, ettd on saanut puhuttua itseddn vaivaavista asioista
jonkun koulun aikuisen kanssa, oli noussut verrattuna edelliseen kyselyyn.

Perhetyon kehittdminen omana palvelutuotantona jatkuu ja mallia kehitetdaan systemaattisesti siten,
etta jatkossa pystytdaan vastaamaan yha nopeammin ja proaktiivisemmin perheiden palvelutarpeeseen.
Tarkoitus on, ettd perheet saavat tarvitsemansa tuen helposti ja valtytaan siirtymiselta
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erityispalveluihin. Sijaishuollossa olevien lasten ja nuorten kotiuttamisprosessin tehostaminen osana
lastensuojelun kokonaisvaltaista kehittamistyota jatkuu.

Lastensuojelun tukea tarvinneiden perheiden tilanne nayttaytyi erittdin huolestuttavana kesan aikana.
Heindkuussa tehtiin useita kiireellisia sijoituksia, syyna vanhempien vasymys, taloudelliset huolet ja
mielenterveyteen liittyvat asiat. Syyskuussa tilanne nayttaa hieman tasaantuneen lastensuojelun

tukitoimien avulla.

Talousarviotavoite

Mittari

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi

Status
(kuukauden

tilanne)

Lastensuojelun

sijaishuollon
laitoshuollon
asiakkaiden maara
laskee

Vihti 55 asiakasta/
10900 vrk

Karkkila 20 asiakasta/
4900 vrk

Lastensuojelun
avohuollon
asiakasmaara
vakiintuu/laskee

Vihti 300 asiakasta
Karkkila 100 asiakasta
Sosiaalihuoltolain

mukaisten palvelujen
kaytto kasvaa

Vihti 200 perhetta
Karkkila 60 perhetta

Lastensuojelun

sijaishuollon asiakkaiden

ja vuorokausien maara
(asiakasmaara
laskennallinen)

Vihti 62 asiakasta / 11
800 vrk

Karkkila 24 asiakasta / 5
300 vrk

Avohuollon asiakkaiden
maara
(Sotkanet v. 2019)

Vihti 348 asiakasta
Karkkila 127 asiakasta

Yhteydenotot
sosiaalihuoltoon lapsen
tuen tarpeen
arvioimiseksi

(Sotkanet v. 2019)

Vihti 137
Karkkila 28

perhetyon ja
tukihenkilotoiminnan
tehostaminen

Perhetyd ja tehostettu
perhety6 omana tyona
lisddntyy, systeeminen
toimintamalli otetaan kayttoon

Monialainen yhteistyo
asiantuntijaverkostossa
vahvistuu

Perheiden tuen tarpeen
ohjausta sosiaalihuoltolain
mukaisiin palveluihin
vahvistetaan

Perhetyon, tehostetun

Syyskuun
tilanne:

44 |asta/
1251 vrk

Karkkila 18
lasta/

370 vrk

Syyskuun
tilanne:

Vihti 115
asiakasta

Karkkilassa
44 asiakasta

Syyskuun
tilanne:

Vihdissa 210
asiakasta
Karkkilassa
45 asiakasta



OSAVUOSIKATSAUS

Syyskuu 2021

Perhekeskus kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Muutos- MTA Jaksotettu Ennuste
09/2020 09/2021 % TA 2021
Tulot 630 223 930 316,4 % 770 273 1242
Menot 14 100 10456 11140 6,5% 13594 10081 14 964
Kate -13 470 -10 232 -10 210 -0,2 % -12 825 9742 -13723
Poistot 68 54 3 4 3 4
Kuntaosuudet 13538 10 287 10213 -0,7 % 12 828 9747 13726
Karkkila 3558 2630 2714 3,2% 3294 2435 3314
Vihti 9977 7 656 7 499 -2,1% 9535 7317 10413
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Lasten sijaishuolto laitoksiin

Lastensijaishuolto laitoksiin
toimintakate

5000
4000
3000
2 000
1000

s Toteutuma 2020

I Toteutuma 2021

1000 euroa

e Talousarvio 2021

1000
euroa
Tulot 181 157 678 332,4% 685 593 905
Menot 4574 3 106 4577 47,4 % 5282 3587 6 082
Kate -4 393 -2 949 -3 900 322 % -4 597 -3086 -5177

Lastensuojelun sijaishuollon kustannuksia vertailtaessa vuoteen 2020 on huomioitava talousarvion
rakennemuutos. Vuoden 2021 alusta lukien avohuollon sijoitusvuorokaudet on yhdistetty muuhun
sijaishuoltoon. Vuonna 2020 avohuollon sijoitusten kustannukset olivat avohuollon tukitoimien

kustannuspaikalla.
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Lasten sijaishuolto perhehoitoon

Lastensijaishuolto perhehoitoon toimintakate

1200
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g8 600
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—
400 e Talousarvio 2021
200
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X > o S ) > > o 5 >
/\%&& %z\@ & ~2~‘§<\ & MR g\’b‘ﬁ ©
1000
euroa
Tulot 26 -38 130 -443,5 % 26 7 204
Menot 1194 907 1015 11,9% 1262 959 1357
Kate -1 168 -945 -885 -6,4 % -1236 -957 -1153
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Vireille tulleet lastensuojeluasiat ja palvelutarpeen arvioinnit

Valmistuneet lastensuojelun palvelutarpeen arvioinnit syyskuussa 2021

Kunta / Lkm Palvelutarpeen arviointi on valmistunut Palvelutarpeen arviointi ei ole
toimija valmistunut
3 kk maaraajan 3 kk maaraaika kasittely kesken maaraaika
puitteissa ylitetty maaraajan ylitetty
(Ilkm) (Ikm) puitteissa (Ikm)
(Ilkm)
Karviainen 36 10 1 25 0
Vihti 32 9 1 22 0
Karkkila 4 1 0 3 0
Tiedonsaannit ja ilmoitukset syyskuussa 2021
Kunta / Lkm Kasittely aloitettu
toimija
Enintdan 7 pv 8-14 pv yli 14 pv ei aloitettu,
(Ikm) (Ikm) (Ikm) madraaika ei vield
paattynyt
(Ikm)
Karviainen 150 149 1 0 0
Vihti 113 112 1 0 0
Karkkila 37 37 0 0 0

CGl on korjannut Maaraaikojen seuranta -raporttia THL:n ohjeiden mukaisesti. Syyskuun luvuissa ovat
mukana vain ne lastensuojeluilmoitukset, joiden perusteella on aloitettu palvelutarpeenarvio. Taméan
vuoksi luvut ovat muuttuneet aiempaan raportointiin ndahden.
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Sosiaalipalvelukeskus
(palvelupaallikko)

Sosiaalipalvelukeskuksen yksikditd ovat Aikuisten sosiaalityd, Vammaisten sosiaalityd, lkaantyneiden
sosiaalityd ja Tyohonkuntoutuksen palvelut. Sosiaalipalvelukeskuksessa toteutetaan laajasti
sosiaalihuoltolain, lastensuojelulain, toimeentulotukilain, vammais-  ja erityishuoltolain,
vanhuspalvelulain sekad tyohon kuntoutusta koskevan lainsdadannén mukaisia palveluja. Sosiaalityossa
arvioidaan asiakkaan palveluntarvetta, tehddan asiakassuunnitelmat ja paatokset, toteutetaan palveluja
sekd koordinoidaan etenkin erityisen tuen tarpeessa olevien henkiléiden palvelujen toteuttamista
verkostoissa. Palveluneuvonta ja ohjaus on osa kaikkia toimintoja. Palvelujen tavoitteena on — asiakkaille
kuuluvien lakisdateisten palvelujen jarjestamisen lisdksi - asiakkaan omien voimavarojen tukeminen,
asiakkaan kuntoutuminen sekd mahdollisimman itsendinen parjaaminen.

Aikuisten sosiaalityon yksikko vastaa aikuissosiaalityon lisdksi keskitetysti tdydentavan ja ehkdisevan
toimeentulotuen palveluista, aikuistumisen tuesta eli taysi-ikdisten jalkihuoltonuorten palveluista,
sosiaalityon asumispalvelusta, valitystilitoiminnasta ja maahanmuuttajien sosiaalitydsta. Vammaisten
sosiaalityon yksikkod vastaa vammaispalvelulain ja erityishuoltolain mukaisista palveluista, joita ovat
muun muassa henkilékohtainen apu, vammaispalvelulain mukainen kuljetuspalvelu,
asunnonmuutostyot seka palveluasuminen. Erityishuoltolain mukaisia kehitysvammaisten palveluja ovat
esimerkiksi asumispalvelu, tyo- ja paivatoiminta sekd perhehoito. Tyohon kuntoutuksen palvelujen
yksikko vastaa tyottomien aktivoinnista, palkkatukityollistamisesta ja kuntouttavasta tyétoiminnasta,
jota toteutetaan pdaosin tyopaja Werstaalla. Ikdantyneiden sosiaalityon yksikko vastaa asiakasryhman
palveluista kuten: ikdantyneiden sosiaalityd ja sosiaaliohjaus, omaishoidon tuki, lyhytaikaishoito,
tehostettu palveluasuminen, sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu, asunnonmuutostyot seka
veteraanien palvelut.

Talousarviotavoite Mittari Toimenpiteet tavoitteen  Status
saavuttamiseksi (kuukauden
tilanne)
Toimeentulotukihakemukset Kasittelyaika Kasittelyajan seuranta Jarjestelma-
kasitellddn vahintdan seitseman  toteutuu / ei paivittain ja tarvittavat paivityksen
vuorokauden aikana toteudu toimenpiteet vuoksi tieto ei
ole saatavissa
talla hetkella.
Vammaispalvelun hakemukset Kasittelyyn ottoaika = Kasittelyajan seuranta Jarjestelma-
kasitelladn vahintdan kolmen ja kasittelyaika kuukausittain ja paivityksen
kuukauden aikana toteutuu / ei tarvittavat toimenpiteet = vuoksi tieto ei
toteudu ole saatavissa
talla hetkella.
Ikdantynyt asiakas saa oikea Palvelutarpeen Palvelutarpeen arvioinnin = 85 %
aikaisesti tarvitsemansa palvelut arviointi on aloitettu  kehittaminen, tyonjako ja = Arvioinneista
viiden arkipaivan resurssointi aloitettu

aikana viiden paivan
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sisalla (1.1.-
30.9)

Tyytyvaiset asiakkaat Asiakastyytyvaisyys Asiakaskyselyiden Asiakas-
tehostetussa palveluasumisessa = kysely NPS indeksi yli = perusteella maaritelldan | tyytyvaisyys-
40 kehittamistoimenpiteet kysely ollut
lokakuussa,
tulokset eivat
vield
kaytettavissa

Sosiaalipalvelukeskuksen tavoitteet toteutuvat valittujen mittareiden mukaan lukuun ottamatta
ikdantyneiden henkildiden palvelutarpeen arviointien aloittamisen méaardaikaa, jossa tavoitellaan
lakisaateistd madrdaikaa nopeampaa kasittelyd. Palvelutarpeenarvioinneista 85 % on aloitettu viiden
arkipaivan sisalla. Lain mukaan kaikissa palveluissa kiireelliset asiat kasitelladn valittomasti ja ilman
tarpeetonta viivytysta, mutta enintdadn saddetyssd madraajassa. Lain mukaan yli 75-vuotiaan
palvelutarpeen arvio pitda aloittaa seitseman arkipaivan kuluessa siita, kun asiaan liittyva yhteydenotto
on tullut. Asiakastyytyvaisyyskysely on toteutettu lokakuussa 2021. Sosiaalipalvelujen Pro Consona —
ohjelman paivityksen vuoksi vammaispalvelun eika toimeentulotuen kasittelyaikoja ei ole saatavissa
talla hetkella.

Sosiaalipalvelukeskuksen menoissa huomio kiinnittyy kehitysvammaisten asumispalveluun ja
omaishoidontukeen. Kehitysvammaisten asumispalvelujen asiakasmaara on kasvanut Vihdissa nuorten
itsendistymisen johdosta. Henkilokohtaisessa avussa Karkkilassa asiakkaiden tuntimaarat ovat
kasvaneet, mika on nostanut kustannuksia, toisaalta Vihdissa henkilokohtaisen avun asiakasmaara on
vahentynyt. Omaishoidontuessa vapaiden kayttd on lisaantynyt koronarajoitusten helpottuessa kesalla.
Ikdantyneiden tehostetussa asumispalvelussa on paineita menojen lisddmiseen lakisdateisten palvelujen
toteuttamiseksi. Ikddntyneiden asumispalveluissa on ostettu keskimdarin kuusi asumispalvelupaikkaa yli
talousarvionpaikkaluvun.
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Sosiaalipalvelukeskus kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Muutos- MTA Jaksotettu Ennuste
09/2020 09/2021 % 2021 TA 2021

Tulot 3762 2 604 2 460 -5,5% 4137 2 864 3530

Menot 30 506 22 063 22812 3,4% 32959 23837 31744

Kate -26744  -19459  -20352 46% -28822 -20971 -28214

Poistot 68 9 1 1 1 1

Kuntaosuudet 26 812 19 468 20 354 4,6 % 28 824 20973 28216

Karkkila 6712 4742 4 955 4,5 % 7 047 4979 6872

Vihti 20044 14727 15399 4,6 % 21776 16 000 21343
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Kehitysvammaisten asumispalvelut

Kehitysvammaisten asumispalveluiden toimintakate
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Tulot 267 223 165 -26,0 % 288 241 288
Menot 6909 5048 5359 6,2 % 7 151 5225 7 351
Kate -6 642 -4 825 -5 194 7,6 % -6 863 -4985 -7063
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Henkilokohtainen apu

Henkilokohtaisten avustajien kate pl. jasenkuntien

maksuosusus
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1000
euroa
Tulot 38 3 0 0 0 130
Menot 3759 2773 2526 -8,9 % 3696 2727 3596
Kate -3721 -2770 -2 526 -8,8 % -3 696 -2 751 -3 466
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Ikaihmisten asumispalveluiden ostot

Ikdihmisten asumispalveluiden ostojen kate pl. jasenkuntien

maksuosusus
9 000
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1000
euroa
Tulot 2 882 2 096 1875 -10,6 % 3166 2 302 2 466
Menot 10 144 7 534 7 624 1,2 % 11 362 8438 10 262
Kate -7 262 -5 438 -5 749 57 % -8 196 -6 137 -7 796
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Omaishoito
Omaishoito kate pl. jasenkuntien maksuosusus
2 000
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1000
euroa
Tulot 16 8 9 13,4 % 18 9 18
Menot 1619 1061 1194 12,6 % 1784 1169 1764
Kate -1 603 -1 052 -1 185 12,6 % -1 767 -1160 -1747
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Kotiin annettavat palvelut

(palvelupaallikko)

Talousarviotavoite

Mittari

Toimenpiteet
tavoitteen
saavuttamiseksi

Status (kuukauden
tilanne)

Asiakas saa
tarvitsemansa
yksil6lliseen
palvelutarpeen
arviointiin perustuvat
palvelut oikea
aikaisesti

Kotihoidon oikealla
resurssoinnilla ja tyon
organisoinnilla
kyetdan vastaamaan
asiakkaiden
palvelutarpeeseen;
tavoitteena
sdannollisen
kotihoidon valiton
tyoéaika
sairaanhoitajilla 40 %
ja lahihoitajilla 60 %
Digitaaliset palvelut
osana asiakkaiden
saannollisen
kotihoidon
palvelukokonaisuutta

Saannollisen
kotihoidon asiakkaiden
hoito- ja
palvelusuunnitelman
mukaan suunnitellut ja
toteutuneet tunnit

Saannollisen
kotihoidon valittdman
tyGajan seuranta
kuukausittain
(09/2020, Karkkila
sairaanhoitajat 47 %,
lahihoitajat 59 %,

Vihti sairaanhoitajat 48
%, lahihoitajat 53 %)

Etdhoiva
kayntimaara(kontakti),
seuranta kuukausittain

Hoito- ja
palvelusuunnitelmien
prosessien
tehostaminen ja
palveluiden tarpeen
mukainen mitoitus.

Kotihoidon
tuottavuuden
lisddminen; tydnjaon,
prosessien ja
tiimirakenteen
kehittdminen yhdessa
henkilostén kanssa

Prosessien
kehittaminen,
palvelun markkinointi
asiakkaille seka
etahoivan
laajentaminen seka
aamu- etta
iltavuoroon

Suunnitellut/toteutuneet
tunnit

KH1 (Vihti):
1678/1659

KH2 (Vihti):
1177/1210

KH3 Karkkila):
2091/2058

Vilitdn toteutunut tyo
KH 1 (Vihti)
Lh50%/Sh21%

KH2 (Vihti)
Lh43%/Sh19%

KH3 (Karkkila)

Lh 48.2% /Sh 35.2 %

Kayntimaara=kontakti
(tunnit)

KH 1 (Vihti)

809 kontaktia (130 h)
KH2 (Vihti)
293kontaktia (50h)
KH3 (Karkkila)
467kontaktia (80h)

Saannollisen kotihoidon Vihdin tiimit toimivat fyysisesti kahdessa eri tilassa. Vihdin KH 1 on Nummelan
virastotalolla ja KH 2 seka Tilapdinen kotihoito on Vihdin kirkonkylan Pappilanpellolla.

Kotihoidon tavoitteena on, ettd asiakas saa tarvitsemansa yksilolliseen palvelutarpeen arviointiin
perustuvat palvelut oikea-aikaisesti. Tavoitteena on, etta asiakkaalle suunnitellut ja toteutuneet tunnit
vastaavat mahdollisimman tarkasti toisiaan. Suunniteltuja ja toteutuneita tunteja tarkastellaan

jatkuvasti arvioimalla hoito- ja palvelusuunnitelman vastaavuutta asiakkaan tarpeisiin seka kotihoidon
asiakkaiden kotona olevien NFC-tarrojen leimauksiin. Jarjestelman avulla voidaan seurata asiakkaan
saamaa palveluaikaa suhteessa asiakassuunnitelmaan sovittuun aikaan.
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Kotihoidon tuottavuutta lisataan resurssin tarkoituksenmukaisella ja oikein kohdentuvalla
organisoinnilla. Sdanndllisen kotihoidon tehokasta resurssin kdyttda tarkastellaan toteutuneella
valittomalla tydajalla. Valiton toteutunut tyo on asiakkaan kanssa/luona tehtya ty6ta. Tavoitteena on
lahihoitajilla 60 % valitonta tyotd/tyévuoro ja sairaanhoitajilla 40 % valitonta tyota/tydvuoro.
Henkiloston sujuvaa kayttda seurataan reaaliaikaisesti. Tarvittaessa henkilostoresurssia siirretdan
joustavasti yksikoiden seka sijaispankin valilla. Sijaispankin avulla henkildston joustava kaytté helpottuu
ja ulkopuolisten sijaisten kayttda pyritddn vahentamaan.

Karviaisen kotihoidon kaytossa on 45 etdhoivan Videovisit -laitetta, joiden avulla asiakkaaseen saadaan
etdkontakti. Elokuussa 2021 Karviaisen etdhoivan kautta otettiin 1 569 kontaktia sdannollisen
kotihoidon asiakkaisiin. Teknologian kayttoonotto on vahentdnyt hoitajien fyysisisia asiakaskaynteja
seka asiakaskaynteihin ja matkoihin mennytta aikaa. Etdahoivan lisdksi pilotoinnissa on
ladkeautomaatteja, joiden avulla myos ladkkeenoton tarkistuskaynteja kyetdadan vahentamaan ja
varmistamaan asiakkaan turvallinen ladkehoito. Etdhoivan tuomaa resurssin vapautumista on
hyodynnetty muussa resurssivajeessa. Ladkeautomaatteja on ollut kdytossa Karkkilassa 17 ja Vihdissa 8
asiakkaalla.

Hoitohenkilston rekrytointi kotihoitoon on ollut haastava. Sijaisuuksia on ollut tayttamatta ja
vakituisten toimien hakuja joudutaan tekemaan useaan otteeseen. Kesan tilanne on ollut vaikea, kun
sijaistydvoimaa ei ole saatu rekrytoitua tarvittavaa maaraa. Kesidlomakauden paatyttya tilanne on
hieman helpottanut. Etdhoivan ja ladkeautomaattien avulla on saatu apua tilanteeseen.

Koronapandemia aiheuttaa edelleen erityisjarjestelyja. Tydvuorosuunnittelussa on huomioitu, etta
asiakkaalla kdy mahdollisimman usein sama hoitaja. Henkilostdn toimistolla oloaikaa on pikkuhiljaa
lisatty. Asiakaskdynneille on edelleen mahdollisuuksien mukaan lahdetty suoraan kotoa. Erityisjarjestelyt
ovat kuormittaneet hoitajia, koska kollegiaalinen tuki ja yhteistyén tekeminen on ollut vahaisempaa.
Korona tilanteen salliessa on tiimipalaverit pyritty pitimaan viikoittain paikan paalla ja yksikkdpalaverit
kolmen viikon valein.

Tilapaisen kotihoidon kuormitusta on edelleen lisannyt vastuu koronandytteiden ottamisesta kotihoidon
ja hoivakotien asiakkailta. Kotihoidon asiakkaiden kolmannet korona rokotukset ovat kdynnissa ja ne
toteutetaan kotihoidon omalla resurssilla. Kotihoidon henkilostda ja esihenkil6ita ei nyt ole sidottu
yleiseen rokotustoimintaan.
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Kotiin annetavien palvelujen kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Jaksotettu Ennuste
09/2020 09/2021 % TA 2021
Tulot 1843 1294 1394 7,7% 1437 1009 1829
Menot 8596 6561 6813 3,9% 8742 6672 9011
Kate -6 753 -5 267 -5 420 2,9% -7 305 -5 697 -7 182
Poistot 68 47 5 7 5 7
Kuntaosuudet 6 821 5313 5425 2,1% 7312 5708 7 189
Karkkila 3086 2391 2 565 7,3% 3189 2470 3299
Vihti 3721 2922 2 860 -2,1% 4124 3239 3889
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Kotihoito
Kotihoidon kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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Tulot 788 546 600 9,9 % 710 492 807
Menot 5 649 4 356 4384 0,6 % 5504 4244 5744
Kate -4 861 -3 810 -3784 -0,7 % -4 794 -3757 -4937
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TERVEYSPALVELUT
(terveysjohtaja)

Terveyspalvelut kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Muutos- MTA Jaksotettu Ennuste
09/2020 09/2021 % TA 2021

Tulot 4599 3596 3636 1,1% 5675 4 438 9754

Menot 27 391 20300 23752 17,0% 29799 22085 31907

Kate -22792 -16704 -20116 204% -24124 -17647 -22 153

Poistot 109 90 40 -56,1% 135 102 52

Kuntaosuudet 22 901 16794 20 156 20,0 % 24 259 17748 22205

Karkkila 6778 4936 5636 14,2 % 6 820 4967 7 057

Vihti 16 123 11 857 14 520 22,5% 17 439 12825 15148
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Terveyspalvelukeskus
(palvelupaallikko)

Talousarviotavoite

Mittari

Toimenpiteet
tavoitteen
saavuttamiseksi

Status (kuukauden
tilanne)

Asiakkaat ovat tyytyvaisia
palveluihin vastaanotoilla:
Tavoitteena 90 % positiivista
palautetta

Kehitetdan ja luodaan
Karviaiselle
kotikuntoutusmalli ja otetaan
se kdyttoon

Asiakkaat paasevat
palveluihin joustavasti ja
riittavan nopeasti

Tavoite: 14 vrk

Etdvastaanoton
laajentaminen laakari ja
hoitajavastaanotoilla

Mielenterveys- ja paihde
asiakkaiden maara viahenee
ostoasumispalveluissa.
Tavoite: 18 asiakasta
siirretadan Karviaisen omaan
yksikkéon.

Happy or not

Toteutui/ei
toteutunut

T3 (kolmas
vapaa aika
vastaanotolle)

Toteutui/ei
toteutunut

Asiakkaiden
maara (2020)
30 asiakasta

Terveysasemien hoitajavastaanotot

Raporttien saanndllinen
lapikaynti henkiloston
kanssa seka
asiakaskokemuksen
kehittdminen.
Kuntoutusyksikké laatii
kotikuntoutusmallin

Ajanvarauskirjat avataan
riittavan pitkalle.
Toimintojen
sopeuttaminen ja
tehtavien priorisointi.

Henkilostd koulutetaan
jarjestelman kayttoon ja
kdydaan keskustelua
etdvastaanottoon
sopivista asiakkaista.

Palveluketjujen
tehostaminen seka
uuden yksikon
perustaminen
Karkkilaan.

Toteutui: 92 % on ollut
tyytyvadisia saamaansa
palveluun.

Toteutui: Kotikuntoutusmalli
on luotu ja toiminta
kdynnissa.

Ei toteutunut
avovastaanotolla (42 vrk),
Karkkilan kuntoutuksessa (24
vrk), Nummelan
mielenterveys
avovastaanotolla (Kla 20 vrk,
Nla 28 vrk) eika
suuhygienistien vastaanotolla
(Nla: 73 vrk, Kla: 63)

Ei toteutunut. Koronan
vuoksi henkildkuntaa on
jouduttu siirtdmaan omista
toista koronatdihin.
Digiklinikka otetaan kayttdoon
marraskuussa 2021.

Uutta yksikkoa ei viela ole. 32
asiakasta on edelleen
ostopalvelussa.

Hoitajavastaanottoja on jouduttu vahentdmé&an, koska henkilést6d on siirretty koronatehtéviin.
Tartunnanjaljitys on tyollistanyt henkilostda. Tehtdvassa on toiminut arkisin kaksi |adkaria ja kaksi
hoitajaa. Lisdksi viikonloppupaivystyksessa on tyoskennellyt yksi Iadkari ja kaksi hoitajaa tyémaaran
mukaan. Koronapandemiasta johtuvaa puhelinty6ta on edelleen paljon. Puhelumaéarat ovat olleet ajalla
1.7-30.9.2021 22 138 ja ajalla 1.7-30.9.2019 15708. Puhelumaarat ovat kasvaneet 29 %:lla koronaa
edeltdavan vuoden (vuosi 2019) samaan aikaan verrattuna, tdma tarkoittaa n. 100 puhelulla paivassa
enemman kuin vuonna 2019. Puhelintyd kattaa reseptien uusinnat, koronapuhelut ja
koronarokotuspuhelut sekd muut kiireettomat etta kiireelliset asiat. Koronarokotusajat asiakkaat ovat
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voineet varata huhtikuusta lahtien itse Vihta-jarjestelman kautta. Rokotusten osalta toimitaan kansallisen
rokotusasiantuntijaryhman (KRAR) ohjeiden mukaisesti.

HTA-keskuksen (HTA=hoidon tarpeen arvio) suunnitteluty6 aloitettiin yhdessa laakaripalvelujen kanssa.
Hoidon tarpeen arvioinnissa potilaan yhteydenottoon vastaavat vain sairaanhoitajat ja heilld on
kaytettavissa lasna oleva laakari, jolta kysya neuvoa hoitoon liittyvissa asioissa. Yhteydenoton yhteydessa
potilaan asia saattaa tulla hoidetuksi tai tarvittavia esitutkimuksia voidaan maarata jo ennen hoitajan tai
ladkarin vastaanottoa. Talla toimintatavalla pyrimme palvelemaan potilaita laadukkaammin, oikea-
aikaisesti seka tasalaatuisesti. Syksyn aikana projektia on kehitetty tiiviisti, toiminta alkaa 17.11.2021.

Hoitajavastaanotolla ollut ajoittain runsaasti poissaoloja ja vield kesdlomia, mikd on vaikuttanut
palvelujen saatavuuteen (vastaanotoilla ja puheluissa).

Kuntoutuksen yksikkoé

Terapia- ja apuvalinepalvelut ovat toimineet Kuntoutuksen yksikéssa vuoden 2021 aikana normaalisti.
Laakinnallisen kuntoutuksen ostopalveluita on vdahennetty edelleen vuonna 2021 siirtamalla fysio- ja
toimintaterapian ostopalveluasiakkaat omana toimintana toteutettavaksi. Haasteena on ollut
fysioterapeutin vastaanotolle pdaseminen nopeasti, vastaanotolle on ollut keskimaarin kuukauden
odotusaika molemmissa toimipisteissa Vihdissa ja Karkkilassa. T3- lukemat ovat olleet vuonna 2021
tammi-syyskuussa Karkkilassa 27 ja Vihdissa 23. Kiireettomalle fysioterapeutin vastaanotolle pdaseminen
on osaltaan viivastynyt muiden yksikdn toimintojen kehittdmisestd ja resurssien uudelleen
kohdentamisesta johtuen. Fysioterapeuttien vastaanottokayntien maara on kuitenkin kokonaisuudessaan
kasvanut sekd Vihdissa etta Karkkilassa, vaikka hoitoon paasya on kiireettomille vastaanotoille joutunut
odottamaan. Kadyntien maaraa on voitu lisatd paddosin  tyon suoritemadran seurannalla.
Vastaanottokdynteja oli Vihdissd vuoden 2020 tammi-syyskuussa 2987 ja kuluvan vuoden tammi-
syyskuussa yhteensd 3262, lahes 300 kdyntid enemman kuin vuonna 2020. Karkkilassa vastaavasti
kaynteja oli viime vuonna 998 ja tdnd vuonna 1413, noin 415 kdyntia enemman kuin vuonna 2020.

Kotikuntoutusmallia on kehitetty Karviaisen Kuntoutuksen yksikéssa alkuvuodesta 2020 I3htien.
Kotikuntoutusmalli on saatu valmiiksi ja vuoden 2021 aikana kotikuntoutukseen on pystytty lisdédmaan
kaksi uutta tyontekijad aiemman kahden lisdksi. Kuntohoitajan vakanssi on siirretty Karkkilan
vuodeosastolta kuntoutuksen yksikkéon ja vakanssilla on pystytty lisddamaan Karkkilaan oma
kotikuntouttaja. Kotikuntoutus on jarjestetty kahden kokoaikaisen tyontekijan voimin Vihdissa ja
elokuusta 2021 alkaen 1,5 tyontekijan voimin Karkkilassa. Ndin on pystytty takaamaan nopeampi
kuntoutuksen aloitus potilaan kotiutuessa sairaalasta tai osastolta. Kotikuntoutuksen kadynteja oli vuonna
2020 tammi-syyskuussa yhteensa 745, kun vuonna 2021 vastaavana aikana kdynteja on ollut 1097. Lisaksi
toukokuussa 2021 pilotoitiin etdakuntoutusta 15:sta kotihoidon asiakkaalle, joilla oli kdytossa etdhoiva.
Pilotista saatiin erittdin vaikuttavia tuloksia ja etakuntoutusta lahdetddan kehittamaan Kuntoutuksen
yksikdssa vuonna 2022.

Mielenterveys- ja pdihdepalvelut

Koronapandemian vaikutus on ndkynyt myds mielenterveys- ja pdihdepalveluissa. Uusia
asumispalveluhakemuksia tuli ajalla 1.1-30.9.21 yhteensa 49, joista myoOnteisia paatoksia tehtiin 40 ja
niista ostopalveluihin mydnnettiin 14. Senioritalo ei ole toteutunut Karviaisesta johtumattomista syista,
joten toivottua liikehdintdd ostopalveluista oman palvelun pariin ei ole tapahtunut (Senioritalon
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perustaminen huomioitiin vuoden 2021 talousarviossa). Ostopalveluissa on talld hetkelld 32 asiakasta.
Tama on 5 asiakasta enemmaén kuin viime vuonna.

Ulkopuoliset ryhmat, kuntosali ja muut ulkopuoliset aktiviteetit ovat olleet myds alkuvuoden koronan
takia tauolla. Lisaksi vierailijoiden maaraa asumispalveluyksikoissd on jouduttu rajoittamaan edelleen.
Asumispalvelujen kayttoa ja vaihtoehtoisia asumisratkaisuja on arvioitu edelleen aktiivisesti.
Asumisohjauksen tehostaminen on mahdollistanut monelle asiakkaalle itsendgisemman asumisen.
Asumisen tuen ratkaisuissa on haettu entistd kevyemman tuen palveluja ja asiakkaita on siirtynyt
Karviaisen sisdlla Kompassin tehostetusta palveluasumisesta Majatuvan tuetun asumispalvelun piiriin
seka itsendiseen asumiseen. Kompassissa on remontoitu asuntoja ja siten on saatu kaksi soluasuntoa lisaa.
Soluasunnot on tarkoitus ottaa kdyttoon vield tdman vuoden aikana. Kompassin asukaspaikkoja on nyt
26 sisdltden yhden intervalliasunnon (2hl6). Kompassin tayttoaste on ollut osaltaan myds remonteista
johtuen tdman vuoden aikana vajaa. Asiakasmaksulain tuoma muutos asumispalveluihin vaikuttaa jonkin
verran tuloihin. Tukiasuminen on 1.7.21 alkaen asiakkaille maksutonta ja tehostetun asumispalvelun
osalta aterioista ei laskuteta erikseen. Tehostetun asumispalvelun osalta asiakasmaksuista saadut tulot
tulevat myos pienenemaan.

Lokakuussa aloitetaan masennuksen hoitoon tarkoitettu “Joustavampi mieli”- ryhma, joka lisaa
asiakkaiden palveluvalikkoa. Kevaan aikana on aloitettu toimintaa, joka helpottaa asiakkaan siirtymista
erikoissairaanhoidosta takaisin perusterveydenhuoltoon.

Asumisohjaustoiminnan laajentaminen on sujunut hyvin. Mielenterveys- ja pdihdepalvelujen
asumisohjaukseen on siirtynyt 16 asiakasta vammaispalveluista. Asumisohjaus toteuttaa yksilotyon lisaksi
ryhmatoimintaa yhdessa asumispalvelujen kanssa, mikd vdhentda ostopalvelujen tarvetta. Nummelassa
ja Karkkilassa on tarjolla ns. paivatoimintaryhmia kolme kertaa viikossa.

Vuodeosastot

Seka Nummelan etta Karkkilan vuodeosastot ovat olleet ldhes koko ajan tdynna huolimatta alkuvuodesta
hankituista talousarvion vylittavista ikdaihmisten tehostetun asumispalvelun paikoista potilaille.
Alkusyksysta asumispalvelupaikkaa odottavia potilaita on ollut normaalia enemman ja tama on
vaikuttanut hoitoketjun toimivuuteen ja ostopalvelujen lisddantymiseen. Sairaanhoitajien lyhyita
maaradaikaisuuksia ei ole saatu taytettyd. Vuodeosastoilla on kadytetty keikkatyévoimaa seka korvattu
sairaanhoitajien tyovuoroja lahihoitajilla.



OSAVUOSIKATSAUS

Syyskuu 2021

Laakaripalvelut
(terveysjohtaja)

Talousarviotavoite

Mittari

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi

Status (kuukauden tilanne)

Asiakkaat paasevat
palveluihin
joustavasti ja
riittavan nopeasti
Tavoite 14 vrk

Etdavastaanoton
(sisdltaa
hoitopuhelut)
maaradn suhteellinen
nousu fyysisiin
kaynteihin
verrattuna

T3 (kolmas vapaa
aika
vastaanotolle)

Etavastaanoton
kdyntien
lukumaara ja
kiireettoman
kdyntien lkm,
(2019)

Karkkila puhelut
2170/
kiireettomat
kdaynnit 2 144
Vihti puhelut
7210/
kiireettomat
kdynnit 7 620

Toimintojen
sopeuttaminen ja
tehtavien priorisointi

Tehostetaan
etdvastaanottotoimintaa
(otetaan kayttoon vuonna
2021)

Ei toteutunut merkittavan
ladkarivajeen ja suuren
kysynnan vuoksi

Etavastaanottotoiminta ei
ole paasty aloittamaan, ks.
hoitajavastaanotot.
Hoitopuhelut toimivat
kdytdnndssd, mutta
laskutusteknisten syiden
vuoksi eivat ole maksullisia
edelleenkaan.

Terveysasemien laakarien kiireetdn vastaanottotoiminnan kysyntd on kolmannella neljanneksella
kasvanut alkukesésta, ja kysynnan maara on ylittanyt edelleen tarjonnan. Ladkarien maara syyskuun
alusta Iaheni normaalia miehitysta, joskin lomakauden jatkuminen elokuuhun vaikutti
vastaanottotoimintaan. Poikkeuksellisesti kysynnan vuoksi avasimme jo heindkuussa iltavastaanottoja ja
lisdsimme niita elo-syyskuussa. Koronan hoitoon kului edelleen huomattavan paljon resursseja.
Karkkilan terveysaseman kiirevastaanotto muuttaminen ajanvarauspohjaiseksi jatkuu edelleen, talla
muutoksella saimme viikoittain 10 kiireetonta ladkariaikaa lisaa.

Toisen kolmanneksen ladkarivajeet (koronatyo seka kevaan yllattavat peruuntumiset) aiheuttivat laaja-
alaisesti toiminnallisia puutteita, loppukevaasta ja alkukesasta jdi neuvola- ja koululdadkarin suorittamia
maardaikaisia tarkastuksia tekematta. Pelkdstaan koululdaakarintarkastuksia oli jaanyt tekematta 210
kappaletta, neuvolatarkastuksia oli vdhemman. Perheiden pahoinvoinnin lisdantymisen vuoksi
priorisoitiin ennaltaehkaisevaa tyota, joten elokuusta alkaen ohjasimme lisaa ladkariresurssia kouluihin
seka neuvoloihin, jotta saadaan tarkastukset tehtya loppuvuoteen mennessd. Samoin on priorisoitu
nuorisoaseman toimintaa seka nuoriin ja lapsiin kohdistuvaa matalan kynnyksen ADHD-poliklinikkaa.

Tama on vastaavasti pois kiireettomalta vastaanotolta. Loppukevdaseen verrattuna aikoja on kuitenkin
ollut paremmin tarjolla, joskin T3 ajat ovat olleet edelleen tavoitteen ulkopuolella. Kesan jalkeen on
kyetty tarjoamaan normaaliin tapaan kotihoidon, osastojen seka hoivakotien |ladkaritarpeet.
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Suun terveydenhuollon toiminnassa lahestytdaan epidemiaa edeltdvaa aikaa. Kdyntimaarat ovat
Karviaisessa kuitenkin edelleen valtakunnallista trendid mukaillen vuotta 2019 alhaisempia. T3-mediaani
on ollut syyskuussa suuhygienisteilla Nummelassa 73 ja Karkkilassa 63. Hammaslaakareilla T3-mediaani
on ollut Nummelassa 85 ja Karkkilassa 62. Hoitoon paasyn pitkittymisen takia kesan ajaksi lisattiin
véliaikaisesti resursseja ostopalvelulla elokuun puolivaliin saakka. Suuhygienistiresurssia on lisatty
syyskuusta joulukuulle palkatulla osa-aikaisella suuhygienistilla. Karkkilan hammaslaakariresurssissa on
ollut vajausta. Koronapandemian vuoksi potilastdissa on edelleen kdytdssa normaalia laajemmat
suojaukset, ja osa hoitoajoista on vield loppuvuoden ajan normaalia pidempia. Taman lisaksi
saatavuuteen vaikuttavat hoitovelan kertyminen koronan vuoksi ja kasvanut kysynta. Liikuteltavan
hoitoyksikon avulla on laajennettu liikkuvaa toimintaa hoivayksikéihin tiimissa, johon kuuluu
suuhygienisti, hammashoitaja ja hammaslaakari. Toiminta on aloitettu lokakuussa. Alakouluikaisten
lasten tarkastukset ovat kdynnistyneet syksylla kouluilla pop up —tarkastuksina. Nummelan
hammashoitolassa pilotoidaan yhteispaivakirjan kayttda paivystysvastaanoton palvelun joustavuuden
lisdamiseksi.



OSAVUOSIKATSAUS

Syyskuu 2021

Terveyskeskuksen vastaanotto

Terveyskeskus kate pl. jasenkuntien maksuosusus

12 000
10 000
8 000
©
°
8 6000 s Toteutuma 2020
o
8 mmm Toteutuma 2021
-
4 000 = Talousarvio 2021
2 000
o |
N N & > [e) ) o O < O
/\'b@((\ & & ~2~$ «os’E & O N @’5‘@ ©
1000
euroa
Tulot 1917 1308 1281 -2,1% 1907 1302 6 560
Menot 10811 7 821 11162 42,7 % 12 218 8839 14268
Kate -8 894 -6 513 -9 881 51,7% -10311 -7 550 -7 708

Alla olevassa taulukossa terveyskeskusten kulut ilman laboratoriokustannuksia

1000
euroa

Tulot 1917 1308 1239 -5,3% 1907 1302 2510
Menot 8409 6 649 7088 6,6 % 8835 6 987 9 468
Kate -6 491 -5 341 -5 849 9,5% -6 928 -5700 -6 958

Terveyskeskuksen tulojen toteumassa nakyy asiakasmaksulain muutoksen vaikutus.
Hoitajavastaanottomaksun poistuttua tulot ovat jaksotusta jaljessa. Ennusteessa nakyy
koronakorvausten vaikutus tulona, ja koronatestauksen seka -jaljityksen vaikutus menoja kasvattavina
erind. Muutetussa talousarviossa nakyy Vihdin kunnanvaltuuston tekema talousarviomuutos koronan
vaikutuksista. llman tata eraa, talousarvion toimintakate olisi 7,4 miljoonaa euroa, johon ndhden
terveyskeskuksen kate tulee ylittymaan noin 0,3 miljoonalla eurolla, mika selittyy suurimmilta osin
asiakasmaksujen jaamisesta talousarviosta. Vuonna 2020 koronan vaikutukset alkoivat nakya
huhtikuusta alkaen, mika hankaloittaa vuosien valista vertailua.
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Tyoikdisten asumispalvelut

Tyoikaisten asumispalvelut kate pl. jasenkuntien

maksuosusus
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Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuolto kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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Vuodeosasto

Osaston kate pl. jasenkuntien maksuosusus

5000
4000

3000
I Toteutuma 2020

2 000 [ Toteutuma 2021

1000 euroa

e Talousarvio 2021

1000

5308

4039

4 096

5403

-4 637

-3 543

-3 532

-4731




OSAVUOSIKATSAUS

Syyskuu 2021

2 500

2000

1500

lkm

1000

500

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesda Heind Elo Syys Loka Marras Joulu

W 2021 Karkkila w2021 Vihti  =====2020 Karkkila  ====2020 Vihti

10 000

9000

8000

7000

6 000

Ikm

5000

4000

3000

2000

1000

Hoitajakdynnit

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesd Heind Elo Syys Loka Marras Joulu

W 2021 Karkkila w2021 Vihti  =====2020 Karkkila  e===2020 Vihti




OSAVUOSIKATSAUS

Syyskuu 2021

ERIKOISSAIRAANHOITO

Erikoissairaanhoidon kate pl. jasenkuntien maksuosusus
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1000 euroa TP 2020 Tot Tot Muutos- MTA Jaksotettu  Ennuste
09/2020 09/2021 % 2021 TA 2021

Tulot 20 15 9 -38,0% 0 0 10

Menot 47 668 37 603 38 696 2,9% 51290 40 460 50996

Kate -47 648 -37 588 -38 687 2,9% -51 290 -40462 -50986

Rahoituskulut -9 -9

Kuntaosuudet 47 648 37 588 38 696 2,9% 51290 40462 50995

Karkkila 11 825 9 257 9067 -2,1% 12 829 10044 11719

Vihti 35823 28 331 29 629 4,6 % 38461 30417 39276

HUS:n palvelusopimuksen mukaisessa erikoissairaanhoidossa DRG-tuotteiden ja kayntituotteiden maara
on kasvanut Vihdissa verrattuna vuoteen 2020, mutta ovat HUS:n budjetoimassa ja vuoden 2019 tasolla.
Karkkilan osalta DRG-tuotteiden ja kayntituotteiden maara on kasvanut viime vuoteen verrattuna, mutta
ei HUS:n budjetoimaa maaraa. Karviaisen erikoissairaanhoitoon budjetoidut eurot eivat sisaltdneet
HUS:n budjetoimaa koronavelan purkua, koska tieto siitad ei ennattanyt vuoden 2021 talousarvioon.
Alkuvuodesta naytti silta, ettd seka Karkkilan ja Vihdin erikoissairaanhoidon kustannukset kehittyivat
Karviaisen talousarvion mukaisesti, mutta kesasta alkaen Vihdin osalta erikoissairaanhoidon
kustannukset ovat ldhteneet kasvu-uralle ja Karkkilan osalta lasku-uralle. Vihdin osalta kasvua selittda
my0ds muutama yksittdinen kallis hoito erikoissairaanhoidossa. Tasta johtuen erikoissairaanhoidon
ennuste Karkkilan osalta on alle talousarvion ja Vihdin osalta yli talousarvion. HUS tekee toteutuneeseen
palvelukdyttoon perustuvia tasauslaskutuksia tdnd vuonna kolmen kuukauden valein, viime vuonna
tasauslaskutus tehtiin vain joulukuussa, mika vaikeuttaa vertailua vuosien valilla.

Kalliin hoidon tasaus on alkuvuonna laskutettu asukasperusteisella ennakkolaskulla. Kalliin hoidon
tasaus tehtiin normaalisti kesdkuussa ja on mahdollista, etta kalliista hoidosta tehdaan kaikkia kuntia
koskeva lisdkanto.



D‘ Karviainen
TUNNUSLUVUT

Tukena eldmdssa

31.12.2020 tai
Tunnusluvut 2021 2020 tilanne tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu |yhteensa

Kehitysvammaisten henkildiden Karkkila 23 24 23 23 22 22 22 22 25

asumispalvelut asiakkaat Vihti 63 62 64 61 65 65 65 65 70
Vaikeavammaisten henkildiden Karkkila 4 3 3 3 3 3 3 3 3
asumispalvelut asiakkaat Vihti 12 12 13 12 10 13 13 13 13
Vaikeavammaisten henkildiden Karkkila
asumispalvelu kotiin Vihti 8
Vaikeavammaisten henkiléiden Karkkila 14 14 14 15 15 15 15 15 15
henkilokohtainen apu
asiakasmaara Vihti 78 81 83 85 83 83 83 83 83
Karkkil 55 55 57 58 59 59 60 59 49
Kuljetuspalvelu asiakkaat SHL arkidia
Vihti 107 107 108 111 115 114 113 118 110
Karkkil 103 102 101 101 102 103 103 103 102
Kuljetuspalvelu asiakkaat VPL arkidia
Vihti 323 322 318 319 319 319 319 319 315
. Karkkila 43 42 45 44 43 36 34 38 39
Werstas asiakkaat
Vihti 45 46 48 51 52 55 57 57 61
A . I Karkkila 14 14 14 14 14 14 15 15 15
Jalkihuollon asiakasmaara
Vihti 40 40 40 40 40 40 43 45 45
Taydentava ja ehkaiseva Karkkila 16 20 22 20 28 19 23 17
toimeentulotuki Vihti 50 73 74 79 68 74 56 62
Ikdihmisten tehostettu Karkkila 59 60 60 59 59 59 60 60 60
palveluasuminen osto Vihti 161 163 165 164 163 163 160 163 164
Karkkila 45 45 47 46 45 44 47 45 45

Omaishoidon tuen asiakkaat

Vihti 147 142 141 142 144 145 144 138 133
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Tukena eldmdssa

Tunnusluvut 2021

Toivokoti asiakasmaara

Karkkila

Vihti
Kotihoito asiakkaat Karkkila
saanndllinen Vihti
Kotihoito toteutuneet  Karkkila
tunnit/kk Vihti
Kotihoito asiakkaat Karkkila
tilapdinen Vihti
Kotihoidon etdhoiva Karkkila
asiakkaat Vihti

31.12.2020 tai 2020
tilanne

tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys

loka marras joulu

yhteensa

24 24 24 24 24 24 24 24 24

122 117 116 109 110 112 115 109 106
149 160 155 162 159 163 169 161 172

2305 2062 2423 2221 2302 2109 2235 2107 2058
2982 2725 3359 2920 2868 2837 2973 2915 2869

19 538
26 250

32 34 37 27 32 37 27 36 32
77 77 87 69 78 71 59 66 70

13 16 14 14 17 14 14 14 14
25 26 28 29 21 29 28 27 29
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Tukena eldmdssa

31.12.2020 tai

Tunnusluvut 2021 2020 tilanne tammi helmi maalis huhti touko kesd heina elo syys loka marras joulu|yhteensa
Terveyspalvelut
. sl Karkkila 476 553 546 433 536 407 424 358 458 4191
Vastaanottokdynnit ladkari
Vihti 1648 1485 1562 1614 1590 1556 1323 1379 1606 13763
T3-mediaani (42=ei vapaita Karkkila 31,5 32,4 42,0 42,0 41,0 42,0
aikoja auki) Vihti 36,0 404 42,0 40,0 42,0 17,0
Etdvastaanottokdynnit ja Karkkila 440 471 565 628 607 514 477 432 533 4 667
puhelut, ladkarit Vihti 1926 1754 1994 2132 2099 2239 1815 1441 1756 17 156
. . . Karkkila 2647 3121 1725 2541 2199 3029 3181 2440 1854 22737
Vastaanottokdynnit hoitaja
Vihti 4498 4964 4022 5393 7676 8194 8039 8986 5252 57 024
T3-mediaani (42=ei vapaita Karkkila 42,0 42,0 42,0 42,0 42,0 42,0 42,0 42,0 420
aikoja auki) Vihti 42,0 42,0 420 42,0 42,0 420 420 420 420
Etdvastaanottokdynnit ja Karkkila 98 213 277 229 166 219 155 247 253 1857
puhelut, hoitajat Vihti 340 979 1286 973 960 663 601 635 1092 7529
. o . Vihti 136 172 162 187 151 217 124 169 204 1522
Fysioterapia kdynnit
Karkkila 431 425 515 422 442 396 289 363 378 3661
L Vihti 24,0 14,5 250 25,5 36,0 39,0 330 27,0 24,0 248
T3-mediaani (vastaanotto)
Karkkila 8,5 10,0 12,0 16,5 24,0 44,0 440 22,0 11,0 192
Mielenterveys Karkkila 28 49 79 47 42 71 59 64 68 507
avovastaanottokaynnit Vihti 139 192 246 199 169 84 179 95 116 1419
L Karkkila 10,0 16,0 240 240 6,0 12,0 150 170 20,0
T3-mediaani
Vihti 6,5 9,0 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0 28,0 28,0
. . Karkkila 67 98 125 97 73 65 66 65 94 750
Paihdevastaanottokaynnit
Vihti 185 166 192 173 162 177 137 164 217 1573
. . Karkkila 12,0 7,6 8,0 20,0 10,0 10,0 14,0 8,0 10,0
T3-mediaani
Vihti 6,0 8,6 23,0 12,0 12,0 150 150 11,0 13,0
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kaynnit, Karkkila 309 316 419 401 317 465 386 224 453 3231
hammaslaakarit Vihti 1026 1046 1056 1217 1444 1379 942 886 1424 10575
. Karkkila 370 880 810 420 420 840 360 455 62,0
T3-mediaani
Vihti 90,0 92,0 99,0 100,0 830 820 535 650 855
kaynnit, Karkkila 128 107 137 88 387 193 76 190 165 1471
suuhygienistit Vihti 522 507 576 253 401 572 329 616 662 4438
o Karkkila 330 340 420 120 600 750 650 60 63,0
T3-mediaani
Vihti 280 24,0 220 330 480 980 555 1100 73,0
kaynnit, Karkkila 0 0 75 5 25 0 19 13 137
hammashoitajat Vihti 102 79 103 251 92 57 59 94 99 936
asumispalvelut, Karkkila 7 7 7 5 6 6 6 7 8
ostojen
asiakasmaars Vihti 19 19 21 22 24 26 26 23 24
Majatupa, Karkkila 1 1 1 1 1 1 1 1 32
asiakasmaara
(asuntoja 22) Vihti 21 21 20 20 18 20 19 19 1
Kompassi, Karkkila 12 12 12 12 19 21 20 20 19

asiakasmaara
(asuntoja 22 + 1) Vihti

Tayttdaste (paikat Karkkila
Karkkila 21 ja Vihti

36) Vihti
Osastot, Karkkila
hoitojaksojen pituus

(vrk) Vihti

98,5 98,7 957 891 957 960 97,0 97,3 995

97,7 98,4 950 94,7 97,1 97,0 972 986 96,3
251 21,8 143 144 198 18,0 25,0 24,4 285

22,7 228 21,9 203 233 200 210 239 40,8




