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Karkkilan kaupungin tyosuojeluvaltuutettu teki aluehallintoviranomaiselle
tydsuojelutarkastuspyynnén psykososiaalisesta kuormituksesta ja
hairinnasta maaliskuussa 2021. Aluehallintovirasto (AVI) toteutti
pyyntdperusteisen tydsuojelutarkastuksen 28.4.2021 ja se kohdentui
kaupungintalon tyéyhteis66n. Tarkastuksessa oli paikalla kaksi AVI:n
tarkastajaa seka kaupunginhallituksen puheenjohtaja Satu Ahjoniemi,
kaupunginjohtaja Tuija Telén, tydsuojelupaallikkd Eero Soinio,
tyosuojeluvaltuutettu Markku Tikkanen seka tyoterveyshuollosta ylilaakari
Tommi Komulainen ja ty6terveyshoitaja Sinikka Nordman.

Tarkastuksesta on annettu kaupungille tarkastuskertomus 24.5.2021, joka
sisaltda tarkastuksella iimenneet asiat sekd antaa Karkkilan kaupungille
velvoittavia toimintaohjeita tydsuojelun kehittamiseksi. Tydpaikalle tehdaan
tydsuojeluviranomaisen seurantatarkastus kevaan 2022 aikana.

Tarkastuksella kasiteltiin muun muassa ty6terveyshuollon
tydpaikkaselvityksia, tydn vaarojen selvittdmista ja arviointia,
psykososiaalista kuormitusta seka hairintaa ja epaaasiallista kohtelua.

1) Tybapaikkaselvitykset

Tydpaikkaselvitysten osalta AVI:n tarkastuskertomuksessa todetaan, etta
vuonna 2015 laadittu tydpaikkaselvitys ei ole ollut tydpaikalla tydntekijéiden
nahtavilla. Tarkastuskertomuksessa todetaan myds, etta tydterveyshuolto
on tehnyt suunnatun selvityksen kesalla 2020 ja etta seuraava
tydpaikkaselvitys on sovittu toteutettavaksi kesalla 2021. AVI:n
toimintaohje kehottaa tydnantajaa huolehtimaan, etta tyoterveyshuollon
kirjallinen tyopaikkaselvitys on ajan tasalla ja tydntekijoiden nahtavilla.

2) Tyon vaarojen selvittaminen

Tyo6n vaarojen selvittdmisen ja arvioinnin osalta AVI:n tarkastuksella ilmeni,
etta tydnantajalla ei ole tydpaikalle suunnattua vaarojen selvitysta ja
arviointia, joka sisaltaisi riskien ja niiden terveydellisen merkityksen
arvioinnin ja jonka perusteella tydnantajan olisi siten mahdollista tehda
ratkaisut tarvittavista toimenpiteista.

AVI ohjaa tydnantajaa riittdvan jarjestelmallisesti selvittamaan ja
tunnistamaan tyosta, tydajoista, tydtilasta, muusta tydymparistdsta ja
tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat seka poistamaan niita ja
arvioimaan niiden merkityksen tyéntekijoéiden turvallisuudelle ja terveydelle.
Selvittdmisen ja arvioinnin tulee huomioida myds tyon psykososiaaliset
kuormitustekijat. Vaarojen selvitys ja arviointi on tarkistettava olosuhteiden
olennaisesti muuttuessa ja se on muutenkin pidettava ajan tasalla.



3) Psykososiaalinen kuormitus

Psykososiaalisen kuormituksen osalta AVI:n tarkastuskertomuksessa
todetaan, etta tyopaikalla esiintyy haitallisia psykososiaalisia
kuormitustekijoita. Tarkastuskertomuksessa todetaan aiemmat asiassa
tehdyt selvitykset; kesalla 2020 tyoterveyshuollon tekema kohdennettu
tydpaikkaselvitys seka syksylla 2020 ulkoisen asiantuntijan
(Tyoterveyslaitos) tekema tydyhteisdselvitys.

AVI:n tarkastuskertomuksessa todetaan, ettd kaupunginhallitus on laatinut
tammikuussa 2021 suunnitelman kehittdmistoimenpiteista
kuormitustekijdiden poistamiseksi tai nilden vahentamiseksi, ja etta
toimenpiteet ovat tarkastushetkella viela kesken seka osittain suunnitteilla.
Tarkastuskertomus toteaa, etta kyseiset toimenpiteet seka loppuvuodelle
2021 suunnitellut toimenpiteet koskien tehtavankuvien ja roolitusten
tarkastelua seka toimintaprosessien kehittamista, tyéaikajohtamisen ja
sijaisjarjestelyjen jarjestamista seka kaytantdjen laatimista tyota
hairitsevien keskeytysten varalle kohdistuvat haitallista kuormitusta
aiheuttaviin tekijoihin. AVI:n tarkastuskertomuksessa todetaan kuitenkin,
ettd suunnitellut toimenpiteet eivat ole riittavia siltéd osin, kun kyse on koko
tydyhteisdn sosiaaliseen toimivuuteen ja vuorovaikutukseen liittyvista
kuormitustekijoista.

Aluehallintoviraston tarkastusta edelsi kaupungintalon tyontekijoille
(huhtikuu 2021) tehty tyon psykososiaalisia kuormitustekijoita selvittdva
kysely. Sen tulosten seka tarkastuksen perusteella AVI toteaa, etta
tyénantajan toimenpiteet ovat kohdistuneet tahan mennessa vain osittain
haitallista kuormitusta aiheuttaviin kuormitustekijoihin, eivatka ole olleet
riittdvia suhteessa kuormitustekijdiden aiheuttamaan haittaan. AVI:n
toimintaohjeena Karkkilan kaupungille on, etta tydnantaja ryhtyy
toimenpiteisiin haitallisten psykososiaalisten kuormitustekijoiden
poistamiseksi tai niiden aiheuttaman vaaran valttamiseksi tai
vahentamiseksi.

4) Hairinta ja epaasiallinen kohtelu

Aluehallintoviraston tarkastusraportissa todetaan aiemmin vuonna 2020
hairintaa selvittaneet asiat (tydterveyshuollon kohdennettu
tydpaikkaselvitys seka Tyoterveyslaitoksen tydyhteisdselvitys) seka niiden
pohjalta kdynnissa ja suunnitteilla olevat toimenpiteet.

Tarkastuskeromuksessa todetaan, etta tyépaikalla on olemassa
menettelytavat epaasiallisen kohtelun tilanteiden kasittelyyn, mutta ne ovat
vaikeasti 16ydettavissa. Lisdksi tarkastuskertomus toteaa, etta tydpaikalla
saattaa olla epaselvaa, mita hairinnalla tarkoitetaan tai minkalaista
menettelya voidaan pitaa tydturvallisuuslaissa tarkoitettuna hairintana.

Tarkastuskertomuksessa todetaan, ettd vaikka ty6paikalla on
menettelytavat koskien epaasiallisen kohtelun ja hairinnan tilanteita seka
ne tapaukset, joista on ilmoitettu, on paaosin kasitelty, ei tydnantaja ole
tehnyt riittavia toimenpiteita epaasiallisen kohtelun tai hairinnan
valttamiseksi ja vahentamiseksi. Lisaksi todetaan, etta tydpaikalla on
tarpeen toteuttaa toimenpiteitd, jotka kohdistuvat erityisesti epaasiallisen



kohtelun tai hairinnan syntymisen estamiseen.

AVI:n toimintaohjeena kaupungille on, etta tydnantajan on toteutettava
hairintaan liittyvien haitta- ja vaaratekijdiden valttamiseksi ja
vahentamiseksi tarvittavia toimenpiteitad. Toimenpiteiden tulee ensisijaisesti
kohdistua hairinnan syntymisen estamiseen ja lopettamiseen. Tydnantajan
tulee lisaksi antaa tyontekijoille opetusta ja ohjausta hairinnan
valttamisesta ja tyopaikalla esiintyvan terveytta vaarantavan hairinnan
ilmoittamisesta tydnantajalle.

Aluehallintoviraston havainnot ovat hyvin samansuuntaisia kuin aiempien
selvitysten seka tydnantajan kaytannén havainnot, ja annetut
toimintaohjeet ovat odotusten mukaisia.

Kaupungilla talla hetkellda menossa toimenpiteitdkaupungintalon
kuormitustilanteen ja tydilmapiirin kehittamiseksi. Naista on paatetty
kaupunginhallituksessa tammikuussa 2021 vuonna 2020 esiin nousseiden
haasteiden perusteella. Kaupunginhallitus saa raportin toimenpiteiden
etenemisesta ja niiden vaikuttavuudesta kokoukseensa 7.6.2021, missa
kaupunginhallitus samalla linjaa tarvittavista jatkotoimenpiteista.

Aluehallintoviraston 28.4.2021 toteuttaman tydsuojelutarkastuksen
tarkastuskertomus on tdman pykalan liitteena.

Kaupunginjohtajan ehdotus:

Paatos:

Poytakirjamerkinta:

Taytantéonpano:

Kaupunginhallitus paattaa

1) merkita tiedoksi aluehallintoviraston 28.4.2021 tyésuojelutarkastuksen
tarkastuskertomuksen seka siina annetut velvoittavat toimintaohjeet, ja

2) ottaa annetut velvoittavat toimintaohjeet huomioon paattadessaan
jatkotoimista kaupungintalon tydilmapiirin kehittdmisessa, ja

3) edellyttad, ettd kaupunginjohto ja kaupungin tydsuojelun asiantuntijat
laativat tyoterveyshuollon asiantuntemusta hyddyntaen
toimenpidesuunnitelman aluehallintoviraston toimintaohjeiden pohjalta, ja
etta tama toimenpidesuunnitelma tuodaan kaupunginhallitukselle tiedoksi
viimeistaan syyskuussa 2021.

Paatdésehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Tyo6suojeluvaltuutettu Markku Tikkanen saapui kokoukseen tdman pykalan
kasittelyyn klo 17.08. Etayhteydella TEAMSin kautta liittyivat klo 17.07
tyoéterveyshuollosta ylilaakari Tommi Komulainen, tyéterveyshoitaja Sinikka
Nordman ja henkildstopaallikké Pauliina Uurto.

Tydsuojelupaallikkod, tydsuojeluvaltuutettu, henkildstohallinto,
tyéterveyshuolto



