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Esipuhe

Suurin sosiaalialan tutkimuksen, tiedontuotannon ja kehittamisen siséllollinen ja toiminnallinen haaste
nousee sosiaali- ja terveydenhuollon seké horisontaalisesta etta vertikaalisesta integraatiosta. Tulevina
vuosina muodostetaan uusi jarjestdmisen taso, luodaan uudet sosiaali- ja terveydenhuollon tuottajaor-
ganisaatiot, uudet toimintatavat ja palveluprosessit. Pyrkimyksena on uudistaa ja parantaa palveluiden
laatua.

Tiedontuotanto muodostettavien sosiaali- ja terveydenhuollon tuottajaorganisaatioiden palvelujen, pro-
sessien yms. suunnittelua, kehittdmistyota ja paatdksentekoa varten on varmistettava. Muodostuvien
jarjestéja- ja tuottajaorganisaatioiden vuorovaikutuksen ja palvelujen kehittaminen ja henkildstén osaa-
misen modernisointi ja vahvistaminen on uusille organisaatioille suuri haaste. Muutoksissa on
merkittavaksi paradigmaattiseksi muutokseksi nostettu asiakkaan osallisuuden vahvistaminen, asia-
kaskeskeisyys ja valinnanvapauden lisaédntyminen. Nama asettavat haasteita asiakkaan asiakasasian
toteutukseen. Samalla on varmistettava, etté uusien sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden yh-
teys kuntiin jaaviin asukkaiden hyvinvointia edistaviin ja peruspalveluihin varmistetaan.

Erityistd huomiota tulee kiinnittaa siihen, etta palveluiden vaikuttavuus ja laatu noudattelevat niita val-
takunnallisia ja maakunnallisia linjauksia, jotka niille on asetettu. Tiedolla johtamisen mekanismien
toimivuus on siten suurten haasteiden edessa.

Lapsirikkaan Uudenmaan haasteena on edelleen lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisy. Paihde- ja
mielenterveyspalvelujen seké aikuissosiaalitydn kehittdmisen kohteiden yhteinen tydstdminen on myos
seuraavien vuosien aikana toteutettava kokonaisuus. Tyollistdmistoimien merkityksen kasvu tydmark-
kinatuen rahoitusuudistuksen myéta on tassa yhteydessa merkittava muutos. Ikdihmisten palveluiden
kokonaisvaltainen uudistaminen on edelleen ajankohtaista.

Sosiaalialan tiedonhallintaan ja tietojarjestelmiin liittyva kehittamistyd on valtakunnallisesti laaja koko-
naisuus, jossa Sosiaalitaito on aktiivisesti mukana. Palvelujen kustannusten ja vaikuttavuuden
mekanismeihin seka laatuun liittyvéat teemat kulkevat lapaisyperiaatteena edelleen kaikessa kehittamis-
ty0ossa.

Sosiaalitaidon toimintaa ohjaavat linjaukset on kirjattu joustavasti, jotta toiminta voidaan kohdentaa
muutosten asettamia haasteita vastaaviksi. Keskeinen osa Sosiaalitaidon toimintaa on meneillaén ole-
van tiedontuotannon ja kehittdmistydn jatkaminen, alan rakenteellisten ja toiminnallisen kehittdmistyon
tukeminen seka vaikuttavuuden arviointimekanismien ja sote-integraation toteutumisen vahvistaminen.

8.11.2018

Sosiaalitaito Oy — Socialkompetens Ab:n hallitus

Ote hallituksen kokous 22.3.2019 § 11

11. 8 Muut kokouksessa esiin nostetut asiat

Esitys: Kasitellaan kokouksen aikana esiin nostetut asiat ja sovitaan tarvittavista jatkotoimista.
Sote-uudistuksen kaatumisesta mahdollisesti aiheutuvat tarkistukset toimintasuunnitelmaan 2019-2020.

Paatos: Todettiin, ettei Sote-uudistuksen kaatuminen vaikuta toimintasuunnitelman 2019 — 2020 valittuihin sisaltdihin.
Toimintasuunnitelman keskeiset siséllot sosiaali- ja terveydenhuollon integraation edistaminen, alueellisen
hyvinvointitiedon tuottaminen ja kehittdmistoiminnan prosessien tuki ovat tdmén uudistuksen toetutumisesta

riippumattomia ja edelleen ajankohtaisia.

Sosiaalitaiton toimintasuunnitelmaan liitetaan ote hallituksen kokouksen asiaa koskevasta §:sté ja uudistettu
hallituksen kokoonpano.



Tiivistelma

Sosiaalitaidon seuraavan toimintakauden keskeisimpina tehtévind on tukea kuntia ja maakun-
taa maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanossa niiden linjausten mukaisesti, joka
vahvistetaan lainsaadannossa.

Vuosien 2019-2020 aikana Sosiaalitaidon toiminta toteutuu seuraavien teemojen osalta:

Kehittamistoiminta

Sosiaalitaito toteuttaa seuraavaa kehittamistoimintaa:

rakenne- ja lainsdadantéuudistusten toimeenpanoon liittyva kehittdmisty6

ikaihmisten palvelujen alueellinen kehittdminen

sosiaaliasiamiestoiminta kahdeksan kunnan alueella

potilasasiamiestoiminta neljan kunnan alueella

ammattilaisten verkostojen yllapitdminen ja vahvistaminen

hallituksen politiikkaohjelmien tai linjausten toimeenpano (Lape-hankkeen muutostyd)
Kansa-koulu Il -sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain toimeenpano ja tiedontuottamisen
vahvistaminen

Tiedon hallinta, tietoperustan vahvistaminen ja osaamisen lisddminen

sosiaali- ja terveydenhuollon rakenneuudistuksen toteutukseen erityisesti liittyva tie-
dontuotanto johdon, asiantuntijoiden ja paatoksentekijoiden kayttéon: erityisesti SIFT
paljon palveluja kayttavien palveluprosessit ja kerrostumat seka ennustetydkalu -ke-
hittamistytn vieminen sote-integraation vahvistamisen alustaksi

tuotetaan alueellista hyvinvointitietoa kansalaisten, palvelujen kayttdjien kokemuk-
sista:. mm. erikseen sovittuna nelivuotiaiden lasten kokemuksia paivahoidosta ja
arjesta 2020, viidesluokkalaisten lasten kokemukset omasta hyvinvoinnistaan ja ar-
jesta (toteutetaan 2020), kansalaisten kokemuksia hyvinvoinnista ja palveluista 2020
=> naiden osalta vahvistetaan yhteistyota valtakunnallisen (mm. THL:n) tiedontuotan-
non kanssa ja sovitaan tarkemmin tydnjaosta ja yhteistyosta

jatketaan tiedonhallintaan liittyvaa kehittamistyota seka yhteistytta

toteutetaan vuosittain palvelujen tila -selvitykset erikseen sovitusti

suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa sosiaalialan ajankohtaisseminaareja ja koulutuk-
sia (mm. sosiaali- ja terveydenhuollon integraation tuki, uudistuva lainsaadanto,
palveluprosessit)

kehitetaan palveluiden vaikutusten arviointia (LEAN-prosessit, tuotteistus, prosessiku-
vaukset)

tuetaan kuntien ja muodostuvien tuottajaorganisaatioiden kehittdmistoimintaa erik-
seen sovittavalla tavalla (mm. tiedontuotanto, kehittamisprosessien tuki ja arviointi)
toimitaan aktiivisesti tutkimuksen ja kehittdmisen valtakunnallisissa ja paikallisissa ver-
kostoissa.

Vaikuttaminen ja muu yhteistyo6:

tutkimus- ja oppilaitosverkostot ja yhteenliittymat

osallistutaan alueellisten ja valtakunnallisten asiantuntijaelinten tydskentelyyn
osallistuminen kuntien alueelliseen ammatilliseen yhteistyohon

verkostojen yllapito ja yhteistyon koordinointi
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1 Sosiaalitaidon tavoitteet ja toimintaidea

Sosiaalitaidon kehittamistydssa ja ammatillisen osaamisen uudistamisessa kulkee lapaise-
vana tutkimuksen, kehittdmisen ja koulutuksen yhdistdminen. Toiminta perustuu
tutkimuksellisen tiedon, kehittamisen ja tydelaman valiseen vuoropuheluun.

Sosiaalitaidon toiminta pohjaa ajankohtaisiin ja alueellisiin tarpeisiin ja sektorirajat ylittavaan
pitkajanteiseen yhteistython. Pohjana télle tydlle on alueellinen strateginen ty6. Sosiaalitaidon
kehittamistyd toteuttaa alueellaan myods valtakunnallisia strategisia tai ohjelmallisia linjauksia.

Sosiaalitaidon kehittamistydsséa ovat mukana myods sosiaalialan johtamiseen ja henkil6stoon
littyvat kysymykset (mm. osaaminen, henkiléstdn saatavuuden turvaaminen, tehtavaraken-
teiden ja toimintatapojen kehittdminen ja uudet ammatilliset roolit tydssd). Sosiaalitaito
varmistaa toiminnallaan, etta toiminta-alueen kunnat ovat aktiivisesti osallisia valtakunnalli-
sessa kehittdmistydssa.

Sosiaalitaidon toimintaa ohjaavia periaatteita ovat:

sosiaalinen ja hyvinvointia edistava nakdkulma

e toiminta on kuntien asiantuntijoiden tarpeista syntyvaa ja pyrkii konkreettisiin paran-
nuksiin
toiminta ei kuulu muiden seudun tai alueen toimijoiden perustehtéviin

e toiminta kohdentuu yksittaista kuntaa tai palvelua laajempiin kokonaisuuksiin
toiminnassa yhdistyvét kehittdmistyota tukevan tutkimuksen, arvioinnin ja koulutuksen
nakokulmat

e toiminta on monitoimijaista, -ammatillista ja -sektorista

¢ toiminnan lahtékohtana on sosiaalialan osaamiskeskustoiminnasta annettu laki ja ase-
tus



2 Sosiaalitaidon toiminnan sisallot

Sosiaalitaidon toiminta rakentuu kolmen keskeisen teeman varaan:

e tiedolla johtamisen tukeminen, uuden tiedon tuottaminen ja soveltaminen kehittamis-
tydn, suunnittelun ja paatbksenteon tueksi (mm. maakunta- ja soteuudistus)

e sosiaalialan kehittdmistyd: suunnittelu ja organisointi

sosiaalialan henkildstén ammatillisen osaamisen vahvistaminen ja uudistaminen

Sosiaalitaidon toiminta muodostuu viidesta tehtavasta, joiden siséllot ja toteutus limittyvat osin
toisiinsa. Tehtavien operationalisointi toimeksiannoiksi tapahtuu tiiviissa yhteistydsséa kuntien
kanssa ja taydentyy prosessien edetessa.

Sosiaalialan kehittaminen

Prosessien kehittdminen palvelurakenteissa
Seudullinen kehittdmistyén koordinointi
Lakien / ohjelmien toimeenpanon ja sovel-
tamisen tuki

Yhteiset linjaukset

Asiantuntijaverkostot

Kehittdmistyon suunnittelu ja hankkeistus
Kehittdmistyon rahoitusmekanismit

\\ /

Tiedolla johtaminen:
tietoperustan vahvistaminen
kehittdmistyon tueksi

Suunnittelun, kehittdmisen ja paatoksen-
teon tueksi (selvitykset, kartoitukset,
katsaukset)

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeen-
pano

Palvelujen vaikuttavuus ja laatu
Kanta-valmistautuminen

Ennakointityd

Vaikuttaminen
valtakunnallisesti ja
alueellisesti

Asiantuntijalausunnot ja kommentoinnit
Osallistuminen neuvottelukuntiin, tydryh-
miin

Mediavaikuttaminen
Asiantuntijavaikuttaminen

Ammatillisen osaamisen
vahvistaminen

Koulutukset, tydkokoukset, ammattilaisten
verkostot, asiantuntijayhteistyo

Uudistuvan lainsdédannon toimeenpanon
tuki

Rakenneuudistusten ja sote-integraation
muutostuki

Muu yhteisty6

Sidosryhméyhteistyd: valtakunnalliset so-
siaalialan osaamiskeskusverkostot, muut
sidosryhmien verkostot




Sosiaalialan kehittamistyo ja sen organisointi

Sosiaalialan kehittamistydn tuloksena sosiaali- ja siihen laheisesti liittyvat terveyspal-
velut jarjestetdan tarkoituksenmukaisesti (rakenteet, toimintatavat, vaikuttavuus, laatu-
kustannussuhde). Palvelut ovat vaikuttavia ja taloudellisia.

Tehtava

Tehtévakokonaisuuden konkretisointi ja arvioin-
nin kohteita

Sosiaalialan kehittdmistyd ja sen organi-

sointi

Kehittdmistytn suunnittelutydryhmét, ammatti-
laisten verkostot, oppilaitosverkostot, eri
palvelualueiden siséaltétydryhmaét, sosiaali- ja
terveysjohdon kanssa tehtadva yhteistyd, yh-
teistyd palvelujen tuottajien ja jarjestdjen
kanssa, yhteistyd maakunta- ja sote-uudistuk-
sen valmistelussa

osallistutaan kuntien nakodkulmasta keskeisiin foorumeihin
(hankety®, asiantuntijatydéryhmd, sote-uudistuksen toimeen-
pano)

verkostojen luominen ja kokoaminen

tutkimus- ja oppilaitosverkostojen yllapitaminen (mm. Tervey-
den ja hyvinvoinnin  laitos, korkeakoulut, Il-aste,
valtakunnalliset jarjestot)

hankesuunnittelu ja hankkeiden kokoaminen, k&ynnistaminen
henkildstéryhmien ja verkostojen yllapito (eri substanssi- ja
ammattiryhmia)

toteutetaan yhteistyssa sosiaalialan ajankohtaisseminaarit
lains&adannon ja rakenneuudistusten toimeenpanon tuki

Mm. palvelujen rakenteiden ja prosessien kehittéminen, toimintata-
pojen kehittdminen, tiedonhallinta, vaikuttavuus, ohjauksen ja
johtamisen kehittdminen, henkildstdn osaamisen vahvistaminen ja
tyéhyvinvoinnin tukeminen.

Verkostot

Hanketoiminta, kehittdmistyd, muu yhteistoiminta

tiedolla johtamisen tuki, tiedontuotanto

palveluprosessien modernisointi ja johtamisen tuki

e toimintansa kaynnistaneet kehittdmisverkostot: yllapito, vahvistaminen ja suunnitelmallisuuden lisédminen
e  jarjestdyhteistydn vahvistaminen erityisesti hanketoiminnassa

hallituksen asettamien linjausten toimeenpanon tuki, asiantuntijapalvelut

seudulliset lapsi- ja perhepalvelut; aikuissosiaalitydn kehittdminen

sosiaali- ja potilasasiamiestoiminta seudullisena

ikdihmisten palvelujen verkostot (mm. omaishoidon koordinaattorit, gerontologisen osaamisen lisdéminen
lainsdadantoon liittyvat koulutukset / tydkokoukset




Tiedolla johtaminen: tietoperustan vahvistaminen kehittamisen, suunnittelun ja

paatoksenteon tueksi

Tuloksena on, etta toteutettava kuntien kehittdmistyd perustuu tutkittuun tie-
toon seka tuottaa uutta alueellista tietoa hyvinvointia ja terveyden edistamista
tukevaan tyohon ja kehittdmistyon, paatoksenteon ja suunnittelun tueksi.

Tehtava

Tehtavakokonaisuuden konkretisointi

Tiedolla johtaminen

Tiedon tuottaminen ja soveltaminen kehitta-
mistyon tueksi

Tiedon tuottaminen, kokoaminen ja jalostami-
nen: selvitykset, kartoitukset, vaikuttavuuden
arviointi, ennakoiva arviointi, julkaisut

selvitykset, kartoitukset johtamisen ja uudistamis-
tyon pohjaksi

oppilaitos- ja tutkimusyhteisty® (korkeakoulut)
tutkiva ja arvioiva tyodote: toteutetaan seka
omassa toiminnassa ettd kuntien kanssa tehta-
vassa yhteistydssa

mm. Omat selvitykset ja kartoitukset

Tutkimusyhteistyo:

korkeakouluyhteistyd, Il-asteen

oppilaitosyhteistyd, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Selvitykset ja kartoitukset:

Sovitusti mm:
Palvelujen tila -selvitykset
Kansalaisten kokemuksia arjesta ja hyvinvoinnista,

Paljon palveluja kayttavien tunnistaminen (TEAS)

Pienten lasten ja viidesluokkalaisten lasten kokema hyvinvointi 2020, yhteistyd THLn kouluterveyskyselyn kanssa
Kansalaisten kokema hyvinvointi (kunta- / aluekohtaisina) tiedonkeruu 2020

SIFT --asiakkaiden palvelukerrostumat ja palvelupolut seka palvelutarpeen ennustaminen Lohjalla ja perusturvakuntayhtyméa
Karviaisessa => ennakointitytkalun kehittdminen ja pilotointi

Tiedolla johtamisen siséltéjen kohdentuminen:

Palvelurakenne, palvelujen kaytto,
kustannukset

palvelujen tila -selvitykset sovitusti
tiedonhallinnan kehittdminen

SIFT --asiakkaiden palvelukerrostumat ja palvelu-
polut seka palvelutarpeen ennustaminen Lohjalla
ja perusturvakuntayhtyméa Karviaisessa

=> ennakointitydkalu, mallinnus

Kuntalaistieto

Kuntalaisten nakemyksia hyvinvoinnista, tervey-
destd ja palveluista (tiedonkeruu)

Viidennen luokan oppilaiden hyvinvointi ja terveys
Neljavuotiaiden lasten kokemuksia péivéahoidosta
ja kotoa

olemassa olevan tiedon laaja-alainen tutkimus mm.
kouluterveyskyselyt

Sosiaalitydn /-alan ty6n toteutumi-
nen

Ty6ajan kohdentumisen tarkastelua (useita)
Prosessikuvauksia

Tiedolla johtamisen tuki

tyékokoukset
muutosprosessien tuki




Ammatillisen osaamisen vahvistaminen

Tavoitteena on, ettd alan henkilostd on ammatillisesti osaavaa, tydskentelymenetelmét
ovat joustavia ja nykyaikaisia, lainsdddannon tuntemus on vahvaa, asiakkaan saama
palvelu ja kohtelu ovat hyvia.

Tehtéva Tehtévakokonaisuuden konkretisointi ja arvioin-
nin kohteita
Ammatillisen osaamisen vahvistaminen koulutukset
seminaarit
Ammatillinen osaamisen vahvistaminen tyokokoukset
Johtamisen tuki asiantuntijaverkostot
yhteisty6 korkeakoulujen kanssa
yhteisty0 jarjestdjen kanssa

Koulutukset:

Lainsaadannon uudistuksiin ja toimeenpanoon liittyvat koulutukset (erityisesti esim. itsemaaraamisoi-
keus)

Sosiaali- ja terveydenhuollon integraation edellyttdméa osaamisen ja toimintatapojen modernisointi ja
uudistaminen mm. LEAN-prosessit, aikuissosiaalitydn uudistuva rooli, kirjaamisvalmentajavalmennus,
tietosuoja

Substanssikohtaiset seminaarit, tydkokoukset ja verkostot

Koulutukset suunnitellaan yhdessé kuntien asiantuntijoiden ja oppilaitosten kanssa.

Vaikuttaminen sosiaalialalla

Sosiaalitaito toimii aktiivisesti ja valittaa alan osaamista, tietoa, kokemusta ja asiantun-
tijuutta lainsdddannoén, ohjelmien, valtakunnallisten ohjeistusten ja laatusuositusten
valmisteluun.

Tehtéava Tehtéavakokonaisuuden konkretisointi ja arvioin-
nin kohteita
Sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen | = ohjaus- ja tydryhmiin osallistuminen
asiantuntijaroolissa = kannanotot, lausunnot, selvitykset
mm.
Tyoéryhmat, neuvottelukunnat, komiteat, johto- | Asiantuntijakommentointi
ryhmét, kannanotot ja lausunnot, selvitykset Lausunnot
Neuvottelukunnat
Tydryhmat
Verkostot

Vaikuttamisfoorumit:

mm.

Sosiaalihuollon tietosuojan ohjausryhma SOHVI (PH)
SOTE-tietoarkkitehtuurin ohjausryhma / THL (MS)

Hiiden seudun Omaishoitajat ja Laheiset ry:n ohjausryhma (HV)
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Muu ammatillinen yhteistyo6 ja verkostot

Ammatillisen yhteistyon ja verkostojen tuloksena Sosiaalitaidon henkildst6 on osaa-
vaa, omaa hyvat perustiedot sosiaali- ja terveysalan keskeisistd kysymyksista seka
meneilldan olevista kehittamistrendeista ja ilmidista niin yksittaisten sisaltdjen kuin yh-

teiskunnallisten kysymysten osalta.

Tehtava

Tehtavakokonaisuuden konkretisointi ja arvi-
oinnin kohteita

Muu ammatillinen yhteisty®

Osaamiskeskuksen henkilostbn osaamisen
vahvistaminen, mm. osaamiskeskusverkostot,
ammattilaisten verkostot, konferenssit, semi-
naarit, oma tutkimusty®

e oman asiantuntijuuden vahvistamisen kannalta
relevantteihin tydéryhmiin osallistuminen:
Osaamiskeskusverkostot (substanssit)
valtakunnalliset / laajat muut verkostot
= seminaarit
= konferenssit
=  koulutus: oman kehittymisen kannalta tarkoituk-
senmukainen henkildstokoulutus

mm.
Koulutukset, foorumit, seminaarit jne.
a) Sosiaalitaidon jarjestamat

b) muiden jarjestamat

¢) henkildstdkoulutus

Muu yhteistyo

Erilaiset verkostot ja muut toiminta:

Kansainvalinen yhteistyd: opintomatka vuosittain

Osaamiskeskusten asiantuntijaverkostot (yleissuunnittelijat. johtajat, sosiaali- ja potilasasiamiehet)

Ajankohtaiset konferenssit ja seminaarit (mm. TerveSos, Kuntamarkkinat, Sosiaalipolitikan paivat, Sosiaalitydn tutkimuksen péi-
vét, Valtakunnalliset sosiaaliasiamiespaivat, Hyvinvointikunta-foorumi, aluevastaavaseminaarit, ESN conference

Oman tydyhteison koulutus- ja kehittamispaivat, suunnittelupaivat, kehityskeskustelut ja tyénohjaus
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3 Talous ja henkilosto

Sosiaalialan osaamiskeskustoimintaan on valtakunnallisesti kohdennettu 3 m€ valtionavus-
tusta. Valtionavustus on kohdennettu osaamiskeskusten pysyvan henkildstén palkkaukseen
ja toimintakuluihin. Valtionavustuksen osuus kokonaistuotosta on ollut vuosittain 25 — 30 %.

Sosiaalitaidon rahoitusrakenne on seuraava:

e valtionavustus vuodelle 2019 on noin 173.000 €
o perustoimintojen yllapito, tilat ja laitteet, pysyva sidosryhmayhteistyo
o toimitusjohtaja, kehittdamispaallikkd, talous- ja toimistosihteeri

e o0sakassopimuksen perusteella maksettava kuntien toiminta-avustus on 101.500 €
o suunnittelija (tiedontuotannon kehittaminen)

Vuosittainen perusrahoitus on noin 274.500 €.

¢ hankerahoitus
o kehittamistoimintaan myodnnetyt hankerahoitukset (mm. maakuntaliitto, Business
Finland, STM, THL)
o projektihenkilostdéa 1-3

e asiantuntijapalvelut
o sosiaali- ja potilasasiamiestoiminta
o ikaihmisten palvelujen seudullinen kehittaminen (kehittdamiskoordinaattori)
o selvitykset, kartoitukset, arvioinnit

Sosiaalitaidon henkildstdn osaamiseen seka tydssa jaksamiseen kiinnitetaan huomiota. Hen-
kilostbn osalta osaamisen vahvistamisen tarpeet ja toimenpiteet tydstetddn yhteisissa
kehittamispaivissa, suunnittelupaivissa ja kehityskeskusteluissa. Tyontekijat saavat myos tar-
vittaessa tydnohjausta ja koulutusta kehittamistydn tueksi.
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4 Viestinta

Viestinnalla valitetdan tietoa Sosiaalitaidon toiminnan tuloksista, levitetaan tietoa sosiaalialan
osaamisen ja kehittamisen tarpeista ja mahdollisuuksista.

Tiedottamisen tarkeimmaéat kohderyhméat ovat maakunnan ja kuntien sosiaali- ja terveysalan
ammattilaiset, sosiaali- ja terveysjohto, kuntapééattajat ja vaikuttajat alueella ja valtakunnalli-

esille ajankohtaista tietoa sosiaalialan henkilostdn ja alueen vaestén hyvinvoinnin tilasta.
Viestinnan keinoja ovat:

seminaarit ja tilaisuudet
selvitykset ja kartoitukset
hankeraportit ja tydpaperit
artikkelit, lausunnot, julkilausumat
tiedotteet paikallislehtiin
www-sivut ja pilvipalvelut

O O O 0 O O

Sosiaalitaidon www-sivut (www.sosiaalitaito.fi) toimii viestinvalittdjana, joka kertoo mm. osaa-
miskeskuksen jarjestamista tilaisuuksista, seminaareista ym. toiminnasta ja julkaisuista.
Artikkeleiden julkaisemisessa tehdaan tarvittaessa yhteistydta muiden sosiaalialan osaamis-
keskusten ja yhteistyokumppaneiden kanssa (esim. yliopistot, tieteelliset tutkimusseurat,
ammattikorkeakoulut, jarjestot).



http://www.sosiaalitaito.fi/
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5 Toiminnan arviointi ja kehittdminen

Sosiaalitaidon arviointi kohdentuu oman toiminnan toteutumisen arviointiin ja kehittamistoi-
minnan vaikuttavuuden arviointiin. Arvioinnin taustalla ovat Sosiaalitaidon hallituksen
maarittelemat tavoitteet.

Sosiaalitaidon arviointi sisaltdd mm. hankekohtaisen arvioinnin (hankkeiden oma arviointi),
yhteistyon rakenteiden ja toteutumisen arvioinnin mm. yhteistyéfoorumit, erilaisten koulutus-
ten, tybkokousten, seminaarien arvioinnin. Samassa yhteydessa arvioidaan esim.
kunnissa/seuduilla kaynnistyneitd uusia ty6- tai toimintatapoja, palvelujen uudelleen jarjesta-
misen muotoja, seudullisen erityisosaamisen vahvistamista. Toiminnan arvioinnissa ja
kehittdmisessa kaytetaan tarvittaessa ulkopuolista asiantuntemusta.

Toiminnan kehittamisen kannalta tarkeda on henkildston ammattitaidon ja asiantuntemuksen
yllapitaminen ja edistdminen. Henkildston asiantuntemuksen kehittyminen turvataan osallis-
tumalla aktiivisesti Iyhyt- ja pitkékestoisiin  koulutuksiin, joiden sisallét sovitaan
kehityskeskusteluissa.



Sosiaalitaidon hallitus
Varsinaiset jasenet

Alapiessa Olli-Pekka
Hynynen Pirkko
Klami Péivi

Koskela Jaana
Ranta-Salonen Heli
Salin Suvi

Savola Jari

Oberg Benita

Varajasenet

Karhu Ulla-Mari
Komulainen Kati

19.3.2019 alkaen

Varsinaiset jasenet:
Hagman Heidi
Heerman Karin
Hynynen Pirkko
Koskela Jaana

Lignell Hannu
Ranta-Salonen Heli, pj
Oberg Benita

Varajasenet:
Karhu Ulla-Mari
Komulainen Kati

Liite 1

Hyvinkdan kaupunki
Vihdin kunta
Tuusulan kunta
Kirkkonummen kunta
Lohjan kaupunki
Nurmijarven kunta
Jarvenpaan kaupunki
Raaseporin kaupunki

puheenjohtaja

Uudenmaan liitto
Laurea-ammattikorkeakoulu

Tuusulan kunta
Siuntion kunta
Vihdin kunta
Kirkkonummen kunta
Hyvink&an kaupunki
Lohjan kaupunki
Raaseporin kaupunki

Uudenmaan liitto
Laurea-ammattikorkeakoulu
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